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VezetGi 6sszefoglald

Az elBterjesztés célja a felsGoktatdsi konyvtdrak kozds, a nemzeti stratégiai
célokhoz illeszked6 k6zép tavu fejlesztési irdnyainak felvdzoldsa. A javaslat segiteni
kivdnja a dontéshozdkat a stratégiai célok elérését biztositd beavatkozdsok
meghatdrozasdban. Ehhez sziikséges a fels6oktatdsi konyvtdrak feladatainak,
potencidljanak, eredményeinek bemutatdsa, és a dontéshozdkkal folytatott,
parbeszéden alapuld egylittm(ikodés. A dokumentum az allami fenntartasu

fels6oktatdsi intézmények kdnyvtaraira fokuszal.

A javaslat a felsSoktatdsi konyvtdrak alapértékeinek meghatarozasaval, a
kozéptdvu jovokép felvdzoldsaval és a kiildetés megfogalmazdsaval kezdbdik. A
fejlesztési iranyok kijel6lése a nemzetkdzi tendencidk feltérképezésén, a jelenlegi
helyzet elemzésén, a kormany altal elfogadott, relevans nemzeti stratégiékl,
valamint az ezekben megfogalmazott célok szambavételén, és a kapcsolddasi
pontok meghatdrozasan alapul. A helyzetelemzésnél a kovetkez§ elemzési

technikakat alkalmaztuk:

e kérdGives felmérés segitségével elvégzett eréforras-elemzés,
e akdrnyezeti hatasokat szamba vev6 PGTTJ-elemzés,

e Porter-féle versenyerd-modell,

e BCG matrixon alapuld portfdlid elemzés, és

e SWOT elemzés.

Az er6forrds-elemzés alapjan megdllapithatd, hogy hagyomanyaik, fizikai és human
meghatarozottsaguk, a fenntartd 3ltal kijel6lt céljaik és lehet8ségeik, foldrajzi és
tarsadalmi beagyazottsaguk szerint rendkiviil sokszind kényvtarakrdl van szé. A
magyar konyvtari rendszerben és felsoktatdsban azonban meghatdrozd a
szerepuk: épitett és informatikai infrastruktdrdjuk, egyedi értékd gylijteményeik,

human er6forrdsuk és a célk6zonségnek, illetve a tagabb kdézdsségnek nyujtott

! Fokozatvaltas a felsGoktatasban kozéptavi szakpolitikai stratégia 2016, Befektetés a jovdbe:

Nemzeti Kutatds-fejlesztési és Innovacids Stratégia 2020, Digitélis J6lét Program 2.0, Magyarorszag
Digitdlis Oktatasi Stratégidja, Nemzeti Infokommunikacids Stratégia, Kézgyljteményi Digitalizalasi
Stratégia
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szolgdltatdsaik nem csak elérik a kritikus tomeget, de mindkét szektor szamara

nélkilozhetetlenek.

Az elemzési mddszerek eligazitdst adnak a m(ikédést meghatdrozd jelenlegi és
varhatdé viszonyokrdl, a f6 versenytdrsakrdl, a szolgdltatdsi portfélidban rejld
lehet8ségekrdl, a konyvtarak azon erdsségeir6l és lehet8ségeirdl, amelyeket
akcidterveikbe épitve ellensulyozhatjak az olyan belsd gyenge pontokat és a kiilsé

veszélyeket, mint

e afinanszirozas bizonytalansdgabdl ered6 infokommunikacids lemaradas,
e amunkatdrsi kompetencidk avulasa,

e ahuman eréforras utanpotlasanak és megtartasanak névekvd nehézségei
e aszerzQijogi szabalyozas problémai,

e aszabalyozasi kdrnyezet nehézkessége.

A fejlesztés kulcsteriiletei a kdnyvtarak jogszabalyban meghatarozott feladataihoz,
a nemzeti stratégiai célokhoz, és az egyedi intézményfejlesztési tervekhez

illeszked6en a kovetkezdk:

e adigitalizalast és a nemzeti a kulturalis 6rokség meg6rzését is magaban
foglal6 gylijteményépités,
e anemzetkdzi hdl6zatokba beagyazott magyar tudomany tamogatasa,

o afels6foku oktatas és a hallgatéi eredményesség elémozditasa.

Mindez a humdn erdéforrasok fejlesztésével, korszer(i vezetési és szervezeti kultira
kialakitasaval, tudatos kommunikdacid és mindségmenedzsment révén érhetd el. A
fejlesztés egyes kulcstertileteinél felsoroldsra kerililnek a célok elérését szolgalo

feladatok, amelyek esetenként kormanyzati beavatkozasokat is indukalhatnak.

Ahhoz, hogy a felsoktatdsi kdnyvtarak folyamatosan dtalakuld szerepiik mellett

eredményesen lassak el oktatasi és kulturalis feladataikat is, elengedhetetlen:

e azegymassal és mas érintettekkel kiépitett partneri egylittm(ikodés,
e afenntartdval folytatott parbeszéd és visszacsatolas,
e akozép és hosszu tavu célok és feladatok meghatdrozasa,

e astabil és egyenletes jogi és finanszirozasi kornyezet fenntartasa.
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A felsBoktatasi kdnyvtarak stratégiai fejlesztésiiranyai

A javaslat a jelentOsen kiilonb6zd hazai felsdoktatdsi kdnyvtarak el6remutatd, a
kormany altal elkészitett nemzeti programokhoz és ezek részét képez6 relevans
stratégiakhoz illeszked8, a felsoktatds és magyar konyvtdri rendszer szamara
egyarant szinergiadt biztosité kozds fejlddési-fejlesztési irdnyait kivanja felvazolni.
Elismerve, hogy az egyes egyetemi, f8iskolai kényvtdrak hagyomanyai, anyagi és
emberi meghatarozottsaga és lehetdségei, tarsadalmi és foldrajzi beagyazottsaga,
az anyaintézmény dltal meghatarozott célrendszer intézményrdl intézményre
kilonbozik, 1éteznek és meghatarozhatdk olyan dltaldnosan érvényes fejlesztési
irdnyok és célok, amelyek mind az egyes intézmények, mind a nagyobb kdzdsségek,
végsd soron pedig a magyar gazdasag versenyképességét és sikerességét, a

tarsadalom jolétét segithetik.

Az egyetemi konyvtarak alapértékei
e A tarsadalom és a gazdasag, benne az egyének és kdozdsségek
fejlédésének el8segitése a magas szinvonald tudomdnyos informacidhoz
valé minél szélesebb korli hozzaférés biztositasaval
e Atudas, atanulas és az innovacié el6mozditdsa
o Afelhasznaldk legmagasabb szint(i kiszolgalasa
e Szakmailag elkotelezett, etikus és felel8s munkavégzés

e A demokridcia, a nyitottsag és az egylittmdkddés tisztelete

J6vEkép
A fels8oktatasi konyvtarak a 2020-as évek elején
e egy dinamikusan fejl6dd és teljesitményelvi felsGoktatds, valamint a hazai
és nemzetkozi viszonylatban haldzatosodéd tudomadnyos kutatdsi és
innovacids intézményrendszer kulcsszerepldi
e szabvanyokon alapulé  digitdlis  gyljtemények  épitésével  és
mUikodtetésével vezetd szerepet jatszanak a tudomanyos eredmények

hosszu tavd meg6rzésében és nemzetkdzi disszeminacidjaban
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e az innovativ tudomanyos kommunikacid, a nyitott tudomany és a nyilt
hozzaférés eldmozditasdval segitik a magyar tudomdany nemzetkdzi
versenyképességének ndvelését

e a digitalis készségek és szolgaltatasok fejlesztésének haldzati
csomopontjai az egyetemi kozOsségek és - harmadik misszidjuk
keretében - az dllampolgdrok szamara egyarant

e a transzverzdlis készségek fejlesztését célzd képzési programjaik és
személyre szabott szolgdltatasaik révén tamogatjak a tudasatadast, illetve
képessé teszik a tudomdnyos kdzbsség tagjait, koztik a hallgatdkat is
felel8sségteljes Uj tudds |étrehozdsara és ennek disszeminacidjara

o széles spektrumu szolgdltatdsaik és korszer(i informacids technoldgiaval
felszerelt tanuldsi és kozosségi tereik révén hozzajarulnak a hallgatdi
eredményességhez, egyuttal ndvelik a felsGoktatdsi intézmények
aktivitasat a tarsadalmi kihivasok kezelésében és a tarsadalmi innovacié
terjesztésében

e a nyomtatott és digitdlis nemzeti kulturdlis 6rokség hozzaférhetdvé

tételének és megdrzésének megkertilhetetlen szerepl&i

Kildetésnyilatkozat

A felsGoktatasi koényvtdrak az egész életen a4t tartd tanulds alapintézményei.
Alapfeladatuk a fenntartd intézményeikben folyd oktatds, egyéni és csoportos
tanulds és tudomdnyos kutatds tamogatdsa oktatd, informacidkdzvetitd,
szolgdltatd és kozosségformald tevékenységiikkel. Gondoskodnak intézményeik
tudomanyos eredményeinek rendszerezett dsszegyljtésérdl és lathatdva tételérdl
hazai és nemzetkézi viszonylatban. Az egyetemeken felhalmozott, egyuttal a

nemzeti tuddsvagyon és a nemzeti kulturalis 6rokség 6rzdi és kezeldi.

Nemzetkozi kitekintés

Egy brit és amerikai egyetemi konyvtarakban végzett felmérés eredményeire

alapoz6 tanulmany® felvetése szerint a kdnyvtdraknak szolgdltatdsaik és az

2 http://www.rin.ac.uk/system/files/attachments/Challenges-for-libraries-FINAL-March10.pdf
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er6forrdsok stratégiai atgondoldsdra van szikségiik. Ezt a megdllapitdst a

kovetkezdkre alapozzak:

e Az egyetemi konyvtdrak koltségvetési korlatokkal néznek szembe, a
koltségek belsd szerkezete megvaltozott az elmult évtizedekben
(beszerzésre forditott Osszeg kontra személyi koltségek, folydirat-
koltségvetés emelkedése a konyv-koltségvetés rovasdra, elektronikus
informacidhordozdkra forditott sszeg névekvo aranya).

e Megoldhatatlannak tiing fesziiltséget okoz a modern és hagyomanyos
szolgdltatasok egyidejli fenntartdsa stagndlé vagy kissé emelkedd
koltségvetés mellett.

e Folyamatosan sziikséges az Ujabb és Ujabb felhaszndldi igényeket
kiszolgald funkciok bevezetése, miikddtetése.

e A hallgatok tankdnyv-igényének ellatdsa csokkend konyv-koltségvetés
mellett.

e Elektronikus dokumentumok beszerzése, hasznalati sémdinak kialakitasa.

e A konyvtari tevékenységek valamint az oktatasi-kutatdsi folyamatok
Osszefliggéseinek mélyebb megértése.

e Az egyetemi vezetOk tdmogatdsa sziikséges a szinvonalas és allanddan

tovabbfejlesztett szolgdltatasok stabil, hosszu tavu biztositdsahoz.

Létfontossagu a koényvtarak egyuttmikddése, egyltt gondolkoddsa; az erbforras-
megosztds lehetséges formadinak kidolgozdsa, j6 gyakorlatok megosztasa,

egyenletes szakmai fejl6dés biztositasa.

Eurdpai és tengerentuli (elsésorban USA) felséoktatasi konyvtarak stratégidit
szemlézve kevés atfogd nemzeti szintli irdst taldlunk. A szdmtalan intézményi
stratégia mellett fellelhetd azonban tobb olyan dokumentum, mely egy vagy
néhany nemzet fels6oktatasi konyvtarainak meghatdrozott célu egylttmiikodését
definidlja. A tovabbiakban e hdrom dokumentum-csoportbdl nydjtunk révid

attekintést.
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Hollandidban az egyetemi konyvtarak és a nemzeti konyvtar informdlis
egyuttm(ikédése (UKB) az 1970-es évekre nydlik vissza®. Szamos szolgaltatast
épitenek az egyetemeken taldlhatd helyi rendszerekre alapozva. Harom-négyévente
az UKB a résztvevOk konszenzusan alapulé stratégiai irdnyokat hataroz meg. A 2011-
15 id6szak kozéppontjdba a koényvtdrak felh8be koltézését helyezték,* mig a

jelenlegi, 2017-2020-as a szinergiak kiakndzdsanak periédusa.’

A felsorolt két dokumentumban a holland szakértdk abbdl indulnak ki, hogy a
kényvtar ers brand, ami a forradalmi valtozasok idészakaban is ismer&sen cseng az
emberek fiilében, s biztonsagot, stabilitast sugaroz. A felh8alapu korszakban
azonban ez a marka mdr nem magitdl értet6d6 a felhaszndldk szamdra: a
konyvtarak altal kozvetitett tartalmak elérhet8ségét a szélesebb kozonség a
globadlis szolgdltatokhoz és nem a koényvtarakhoz kapcsolja. Ebben az (j
kérnyezetben az egytittmdkddés, egytitt gondolkodas jelentdsége hatvanyozddik a
kényvtarak szamara. A globalis infrastruktira és gigaszolgaltaték mellett csakis erds

haldzat kialakitasaval marad lathaté a konyvtarak tudasa, tevékenysége, ereje.

A holland egyetemi konyvtdrak vizidjukat a bedgyazott konyvtdr fogalma koré
épitik. A tudomanyos informacidkat ma alapvet8en elektronikus, felhasznaldbarat,
jo mindségben és hosszu tavon elérhetd adattomegnek tekintjik. A kdnyvtarak a
tudomanyos kommunikacid folyamatdban az elektronikus informaciéforrasok
biztositdsdval, a feltérképezést segitd eszkdzokkel, repozitdrium-haldzat
Uzemeltetésével és a publikdlt eredmények nyilt hozzaférésének biztositasaval,

valamint adatmenedzsmentet tamogatd szolgaltatasokkal vesznek részt.

A fels6oktatds f6szerepldi, a hallgatdk szamdra rendkiviili jelent8ségli az akadémiai
kompetencidk elsajatitasa a folytonosan valtozé digitdlis kdrnyezetben, amihez a
koényvtarakban modulokra bontott ismeret-csomagokat és diplomamunka készitést

tamogatd szolgaltatasokat taldlnak és vehetnek igénybe.

Napjainkban a kdnyvtaraknak demonstralniuk kell a tevékenységiik hatasat és az

altaluk el6allitott hozzdadott értéket a fenntartdk és a tarsadalom szamara. E cél

3 http://www.fobid.nl/sites/fobid/files/Libraries%20in%20the%20Netherlands%2C%20Koren%202016.pdf
* https://www.ukb.nl/sites/ukb/files/docs/UKBStrategicPlan2011-2015.pdf
>https://www.ukb.nl/sites/ukb/files/docs/Power%200f%20synergy%20UKB%20Ambitions%202017-
2020%20Website%20version.pdf
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elérését a személyzet folyamatos fejlesztésével, kommunikacidval, hatékony

menedzsmenttel és hatds-mutatdk kidolgozasaval segithetik.

Nem halogathaté a virtudlis oktatdsi-kutatdsi kdérnyezet és elektronikus
tartalomfejlesztés iranydba torténd radikalis fejlesztés elinditdsa. Ennek érdekében

a kovetkezd stratégiai célokat tlizték ki:

e Nemzetkdzi szinvonald nemzeti informdcids infrastruktdra fenntartasa
e Tudomanyos informacidk vasarlasa

e Agylijtemények digitalizalasa

e Agyljteményekhez hozzaférés biztositdsa

e Anyilt hozz4férés tdAmogatdsa

e Nemzeti repozitérium infrastruktura

e Bedgyazott konyvtar

e Adatmenedzsment

e Discovery (a tartalmak megtaldldsat segitd) eszk6zok
e Akadémiai sikerességhez szlikséges készségek

e Uj kodnyvtarosi kompetencidk

e Hatasmérés

Hasonld elképzeléseket fogalmaztak meg az Egyesiilt Kirdlysag szamos egyetemi
kényvtara, és a Research Libraries UK® stratégiai dokumentumaiban is. Fontos
szempont a kéziratos, nyomtatott és aktiv gyljtemények kezelése, a digitalis
feldolgozas és megdrzés. Tovabb folytatddik a nyilt hozzaférésli tudomany
térnyerése: cél a tudomdnyos eredmények Uj kommunikaciés kornyezetének
kialakitasa. Az eddig kihaszndlatlan gyljtemények feltdrasaban és hasznositasaban
komoly tartalékok rejlenek. A kutatdsi folyamatok valtozasainak figyelemmel
kisérése révén meg kell hatdrozni azokat a teriileteket ahol a koényvtarak
hozzdadott értéket teremtenek ezekben a folyamatokban. A j6 gyakorlatok
feltardsaval és tematikus kozzétételével az egyetemi konyvtdarak a kreativ

gondolkodas és az ezen alapuld k6zosségteremtés centrumaiva valhatnak.

® http://www.rluk.ac.uk/strategy-2014-17/
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A LIBER, az Eurdpai Kutatdsi Konyvtarak Szovetsége 2018-2022 id8szakra
kidolgozott stratégidjaban a kordbban ismertetett gondolatok szintézisével harom
irdnyt jelol ki tagsdga szémara.” Elképzelésik szerint 2022-re a tudomanyos
kényvtarak az innovativ tudomdnyos kommunikdcié platformjaivd, a digitalis
frastudds és szolgadltatasok koézpontjaiva, valamint a kutatdsi infrastruktdra
partnereivé valnak. A tudomanyos kommunikacid teriletén hidanypdtlé tevékenység
a jogi - kilondsen a szerzdi jogi - témakor felkarolasa, a repozitdriumi haldzatra
épitett innovativ szolgdltatdsok kialakitdsa, az open access folydiratok Uj Uzleti
modelljeinek kidolgozasa, valamint alternativ metrikdak bevezetése. Mindezekben a
tevékenységekben a konyvtarak komoly szerepet tudnak vdllalni. Az angolszasz
kényvtarakban az utdbbi évek népszerl koncepcidja a ,,hub,” amit Uj, innovativ
fizikai és virtudlis konyvtari terek elnevezésére haszndlnak. A ,,hub” olyan
csomoépont, ahol az emberek és az informacidk egymasra taldlnak. A kényvtarak
feladata azt biztositani, hogy a személyek a szamukra adott pillanatban, adott
projekthez szilikséges, relevans informdacidkkal taldlkozzanak; képesek legyenek
azok fellelésére, kivdlasztasdra, alkalmazdsdra. Mindehhez kiemelten sziikséges
digitdlis human- és kulturdlis Ordkségiink feltardsa valamint a kényvtari

szakemberek felkészitése erre a feladatra.

A konyvtarak és kényvtarosok stratégiai eréssége, hogy megbizhatd és egyenletes
raladtadsuk lehet Kkilonb6z8 tudomanyteriletek mikodésére. Az egyetemi
konyvtarak éppen ezért képesek a legkiilonb6z8bb szaktertiletek hatdrain ativel6
szolgdltatdsok és infrastruktura kialakitasdra, a jo gyakorlatok atiiltetésére, és

interoperabilis, atjarhatd, skalazhaté rendszerek kialakitasara.

A fent ismertetett nemzeti és nemzetkozi stratégiai szempontokba jdl illeszkednek

az alabbi, az egyes céltertileteket mélységében érintd megoldasok.

Walesben, Norvégidban és Ausztridban az elmult néhany évben az egyetemi
konyvtarak orszdgos konzorciumban szereztek be Uj generdcids, felhdalapu
konyvtari platformot. A walesi implementdciét bemutaté esettanulmany®

részletesen kifejti a projekt el6nyeit a felhaszndldk, a koényvtarosok és az

7 http://libereurope.eu/strategy/
8 http://whelf.ac.uk/wp-content/uploads/2017/10/Final-report_15Sep17_NoVersionHist.pdf
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intézmények szempontjabdl. A kdltségek optimalizalasa, er6forrds-gazdalkodas és a
folyamat-menedzsment hatékonysdga mellett az egylttm(ikédésben rejld
tudasmegosztast és a felhaszndldk szamdra kindlt tobbszint(i feliiletet emelik ki,
ugyanis a szolgdltatas architektirdja lehetévé teszi az intézményi valamint a

nemzeti szint( szolgdltatasi felliletek kialakitasat is.

A nyilt hozzaférés egyik mddja a szerzdi archivalds, ami a szerzdi jogi szerz8dések
értelmében lehetdvé teszi az egyes egyetemek tudomanyos publikacidinak
Osszegyljtését az intézményi repozitdriumokban. A nyugat-, észak- és dél-eurdpai
orszagok tobbségében intézményi repozitérium-halézat miikédik. Az egyetemi
repozitdriumok helyi szinten a kutatdsi informdcids rendszerekkel (CRIS - current
research information system) Osszekdtve, valamint orszagos szintd, elsésorban
informdcid-aratdson alapuld koézponti szolgaltatasokkal, egyes esetekben az
adatokkal és egyéb informacidkkal gazdagitott platformon? is elérhetdk. Az egyes
intézmények igy sajat tudasvagyonukat archivaljdk, gondozzak, szolgaltatasokat
épitenek az intézményi repozitdrium koré, ugyanakkor szabvanyos megoldasokkal
lehetbvé teszik az adatok dsszegylijtését aggregator szolgaltatasok szamara. llyen
elven mikddik a DART-Europe' szolgaltatds, az eurdpai doktori dolgozatok
keresdje, amely jelenleg 28 eurdpai orszdg 61 egyetemének tobb mint 750 ezer
disszertacidjahoz nyljt hozzaférést (kozottik 19 magyar egyetem kézel 12000

doktori dolgozatahoz).

A hallgatdék digitdlis irastudas-fejlesztésének szervezett formaja els6sorban a
kényvtari programokban kévethetd nyomon. Az Egyesiilt Allamokban 2017
novemberében publikalt jelentés” ramutat arra, hogy a kényvtéri oktatds hozzéjarul
a hallgaték tanulmanyi sikerességéhez, a koényvtari-informacidmenedzsment

elemeket is tartalmazd komplex kurzusok szintén javitjak a tanulds min8ségét.

Csehorszagban a Cseh Egyetemi Koényvtarak Szovetsége dltal kidolgozott
informacids irdstudas fejlesztési koncepcié™ megvaldsitdsan dolgoznak. A cseh

felsGoktatasi intézményekben a kdnyvtarak az informacids irastudas fejlesztését

9 PL.: https://www.narcis.nl/about/Language/en

' http://www.dart-europe.eu/basic-search.php

" http://learningoutcomesassessment.org/documents/Occasional_Paper31.pdf
" https://akvs.upce.cz/wp-content/uploads/2016/06/en-koncepce.pdf
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kindlé programok széles spektrumat alakitottdk ki, amelyek felmérések tanulsaga

szerint nagymértékben hozzdjarulnak a hallgatéi eredményességéhez.

Helyzetelemzés

Az elemzés mddszerei

A fejlesztési iranyok és feladatok kijel6léséhez elengedhetetlendl sziikséges a
tagabb és szlikebb kérnyezet elemzése. A felsGoktatdsi konyvtarak erdforrds-
elemzését egy, az Egyetemi Konyvtdrigazgatdk Kollégiuma altal 2017 nyardn
végzett, majd 2017 decemberében kibdvitett felmérés alapjan végeztiik. A minket
koriilvevd vildagot PGTTJ-analizis segitségével modelleztiik, ezen kiviil felhasznaltuk
a Porter-féle versenyer6-modell és a BCG matrix nyujtotta elemzési technikakat,

illetve sajat értékeink és lehetdségeink kijeloléséhez SWOT-elemzést végeztiink.
Eréforras-elemzés

A kérdGives felmérés részletesen kitért a konyvtaraknak az egyetemi strukturaban
vald elhelyezkedésére, fizikai infrastrukturdjara, informatikai felszereltségére,
szolgdltatdsaira, human eréforrasaira és dallomdanydra. A kérddivet Osszesen 28

allami felsGoktatasi intézmény kdnyvtaraban toltotték ki.”

A felmérés a vdlaszadd intézmények nagysaga és a magyarorszagi felsGoktatdsban
jatszott szerepe tekintetében reprezentativnak, az allami fenntartasu

intézményeket illetéen teljes korlinek mondhatd: a valaszaddk altal ellatandé

3 Allatorvostudomanyi Egyetem Hutjra Ferenc Kényvtdr, Levéltdr és Mizeum, Budapesti Corvinus
Egyetem Egyetemi Konyvtar, Budapesti Gazdasagi Egyetem Kdzponti Kényvtar, Budapesti Miiszaki
és Gazdasagtudomanyi Egyetem Orszdgos Muiszaki Informdciés Kézpont és Konyvtar, Debreceni
Egyetem Egyetemi és Nemzeti K&nyvtdr, Dunadjvérosi Egyetem Koényvtar és Informdciés Kézpont,
ELTE Egyetemi Konyvtdr, Eszterhdzy Karoly Egyetem Bolcsészet- és Tarsadalomtudomanyi Kar
Konyvtdra Tittel Pal Konyvtdr, Kaposvari Egyetem Egyetemi K&nyvtar, Liszt Ferenc Zenemd(vészeti
Egyetem K&zponti Konyvtar, Magyar Képzdmlivészeti Egyetem Konyvtdra, Magyar Tancmlivészeti
Egyetem Valyi Rézsi Kényvtar és Tancmivészeti Archivum, Miskolci Egyetem Koényvtar, Levéltdr,
Mdzeum, Moholy-Nagy Mivészeti Egyetem Koényvtara, Nemzeti Kézszolgdlati Egyetem Egyetemi
Kézponti Kényvtdr, Neumann Jdnos Egyetem Ko&nyvtdr és Informdciés Kozpont, Nyiregyhazi
Egyetem Kdzponti Kényvtar, Obudai Egyetem Egyetemi Kényvtar, Pannon Egyetemi Kényvtar és
Levéltdr, Pécsi Tudomanyegyetem Konyvtdra, Semmelweis Egyetem K&zponti Konyvtar, Soproni
Egyetem Kdézponti Kdnyvtdr és Levéltar, Szent Istvdn Egyetem Entz Ferenc Konyvtdr és Levéltar,
Szent Istvdn Egyetem Kosdry Domokos Kényvtar és Levéltdr, Széchenyi Istvan Egyetem Egyetemi
Konyvtdr, Szegedi Tudomdnyegyetem Klebelsberg Kund Konyvtdr, Szinhdz- és Filmmlvészeti
Egyetem Kényvtdr- Kottatdr és Médiatara, Testnevelési Egyetem Kényvtara
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http://lib.semmelweis.hu/
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kozdnség (oktatdk + hallgatdk) teljes létszama 299.724. Ez a KSH-adatokban az

el6z4 tanévben megjelend egyetemi polgédrok csaknem 97%-4t jelenti."

A felmérésben részt vevd intézmények néhdny tovabbi, az épitett infrastrukttrdra,

a személyi dllomanyra, és a nyitva tartasra vonatkozd sszesitett adata:

Hasznalok K&nvvtarosok Heti
Olvasok rendelkezésére s);éma | nyitvatartasi
altal Raktdri | Ulghelyek allé e\ 6rak szama
. ) . AN felséfoku )
hasznalt terilet szama szamitégépek . . szorgalmi
" . végzettséggel | .°,
alaptertlet szdma / p id8szakban
. . rendelkezdk ,
internetes gépek atlagosan
53.645m° | 37.168 m’ 9.842 1681/1573 1638 [ 646 53 6ra

A valaszadd konyvtarak dokumentumallomanya ~5,3 millid6 dokumentum. A
felsGoktatasi konyvtarak — egyetemi tartalomgazdaként és a nemzeti kulturdlis
Orokség megdrzésében felelds intézményekként - jelent8s digitalizalasi

tevékenységet folytatnak.

Fellgyelet, szervezet, funkcidok

Az adatot szolgdltatd intézmények tobbségének munkaltatdi és gazdalkodasi
feliigyelete kancellari (79% ill. 93%), a szakmai felligyelet megoszlik rektor (25%),
kancellar (25%), rektorhelyettes (39%), illetve egyéb kijelslt felelgs'™ kozott (11%).

A kérd6iv nem tért ki az egyes fels6oktatdsi intézmények kdnyvtari szolgaltatasi
koncepcidjara: az adatok alapjan latszik, hogy sok helyen a kézponti (vagy annak
tekintett) konyvtaron kiviil is mlkddik konyvtéri szolgaltatds, de a miikod(tet)és
pontos peremfeltételeit egy kilon felmérésben kell pontositani, amennyiben ez
sziikségessé valik. Erre nézve jelenleg egységes irdnyitdi koncepcié nincs. A
kdzponti, egységes irdnyitasi egyetemi konyvtar mellett a felsGoktatasi

intézmények 57%-ban van tovabbi ellatdhely. A kdzponti kdnyvtaraknak ezekkel vald

" A KSH adatai a 2016/17. tanév tekintetében:

fels6oktatasi intézmények

. oktatdi [étszam hallgatdi [étszam (Gsszes)
szadma

65 22 436 287 018

A foglalkoztatottak létszama magaban foglalia a konyvtarosi munkakérben foglalkoztatott
fels6fokd  végzettséggel, illetve  fels6fokd  végzettséggel nem  rendelkezdket, a
kozfoglalkoztatottakat, illetve az Onkénteseket és a kotelez8 kozOsségi szolgalatot teljesitd
kozépiskolasokat.

'® k6z6s rektori-kancelldri, rektori f6tanacsadd, kényvtér féigazgaté

1"
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kapcsolata erds valtozatossagot mutat: ez a leggyakrabban szakmai
egylttmU(ikddést jelent (46%). Szakmai felligyeleti jogot a kbzponti kényvtdrak 39%-a
gyakorol az egyetemi hdlézatban, néhany helyen (7 esetben, 25%) jeleztek
szolgaltatdi, 6t egyetemen (18%) koltségvetési kapcsolatot. Harom felsGoktatasi

intézményben (11%) az egyetemi kdnyvtar munkaltatdi jogkort is gyakorol.

A konyvtari feladatokon tul mizeumi (11%), levéltari (36%), kiaddi (21%) és egyéb

feladatokat' is ellat az intézmények 64%-a.
1. Fizikai adottsagok, munkahelyi létszam

A konyvtarépiiletek kora, fizikai dllapota nagyon sokféle: a valaszok alapjan 40%

jo vagy kivald, 39% szorul felljitasra, 18%-ban elfogadhatd.

Az egyes intézmények méretei - Ul6helyek szama, olvasdi és raktari terek
nagysaga, a kdnyvtar munkatarsainak létszama - még ugy is rendkiviil eltérd
adottsagokat jeleznek, ha ezeket aranyositjuk az elsésorban ellatandé kdzdsség
(egyetemi polgérok) szamaval. Az allami fenntartasu felsGoktatasi intézmények
kézponti kényvtdrai nyilvanos konyvtarak, 11 vdlaszadd felsdoktatasi
intézményben tobb mint egy a nyilvdnos koényvtarak jegyzékén szerepld
kényvtarak szama. Az ebbdl kdvetkezd, illetve a tobb intézményben teljesitendd
szakkonyvtari feladatok végrehajtdsdhoz sziikséges kapacitdsok pontositdsa
bonyolultabb annal, mint amit a mostani felméréssel vizsgalni lehetett volna, de
mindenképpen sziikségesnek latszik ahhoz, hogy a sziikséges erdforrasok

meghatarozhatdk legyenek.
2. Informatikai helyzet

Még szinesebb a kép az informatikai felszereltség tekintetében. Sok
szempontbdl jonak mondhatd a helyzet: a vdlaszadd intézmények mindegyike
haszndl integrdlt, az &sszes munkafolyamatot lefedd konyvtdri informatikai
rendszert, mikodtet WiFi szolgaltatdst. Csaknem mindeniitt van intézményi
belsé hal6zat, megoldott az adatdllomdnyok rendszeres biztonsagi mentése, van

sajat honlap, illetve rendelkezésre all a munkavégzéshez a munkatarsak

7 jegyzetbolt, forditdiroda, ktészet és restauratormihely, irattér, e-learning centrum, sokszorosité
tizem
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[étszamanak megfelel§ szamu szamitédgép. Nagyon nagy kiilénbségek vannak a
rendelkezdésre 3ll6 tarolasi kapacitds tekintetében: a vdlaszaddk 300 és 75

ezer(!) GB kozotti adatokat adtak meg (6 esetben nincs adat).

A kozgyljtemények, igy a konyvtarak szamara is kiemelt fontossagu feladat az
informacidhoz valé hozzaférés javitasa a digitalizacidval, illetve az elektronikus
feldolgozds eredményeképpen Iétrejové informacid szolgdltatasaval. A
Kozgyljteményi Digitalizalasi Stratégia alapjan késziil6 Konyvtari Digitalizalasi
Stratégia el6készitéséhez késziilt felmérést és 6sszefoglaldjat' jol egészitik ki a
jelen adatszolgaltatas eredményei. Az intézmények dontd tobbsége rendelkezik
digitalizalé eszkdzokkel, azonban ezek tulnyomdrészt a szolgaltatast (is)
biztositd lapszkennerek: 6sszesen 18 helyen csak ezt az eszkozt jel6lték meg. A
konyvtari allomany erre kijelolt részeinek digitalizalasat biztositd, nagyobb
kapacitasu szkennerek (konyv-, lapadagoldé) szkenner 8, iratszkenner illetve
céduldk feldolgozdasdra alkalmas eszkdz egy-egy valaszadd konyvtdrban van. Két
intézményben hasznalnak fényképez6gépet ilyen célra, szintén két helyen van
hang-, és video digitalizaldsra alkalmas felszerelés. A digitalizalas els6dleges
céljaiként a felsGoktatdsi konyvtarakban a tudomany és az oktatas tamogatasat,
valamint az allomanyvédelmet (muzedlis dokumentumok) jelolték meg. A
vdlaszaddé konyvtdrakban 2016. december 31-én 3.032.974 oldal (2.564.099
rekord) digitalizalt dllomdny volt. Osszesen hat olyan kdnyvtér van, amely nem
szolgdltat a honlapjan sajat fejlesztésli elektronikus adatbazist (ilyen
adatbdzisban természetesen nem csak sajat digitdlis tartalmakat lehet
szolgaltatni, illetve a digitalizalas kiszervezhetd feladat — erre a kérddiv nem tért
ki).

Nyilvanos, az olvasdk dltal haszndlhatd, internetes szamitégép minden valaszadd
intézményben van. Az olvasék szamdra rendelkezésre 3ll6 szamitdgépek
szamanak, valamint a konyvtari olvaséhelyek aranydnak tekintetében a
vdlaszaddk 39%-a nyilatkozott ugy, hogy a Fels6oktatdasi torvény végrehajtasi

rendeletének 2. sz. mellékletében' meghatdrozott szamokat a kényvtar teljesiti,

'® Konyvtari digitalizalasi helyzetkép. Késziilt az EMMI Kozgylijteményi Féosztalya megbizdsabdl a
Konyvtari Intézet Kutatdsi és Szervezetfejlesztési Osztalyan, Budapest, 2017. augusztus 10.
"9 87/2015. (IV. 9.) Korm. rendelet
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az intézmények 36%-a pozitiv, 25%-a negativ mértékben tér el ettdl. A szamadatok
tehat nem rosszak, azt azonban tudni lehet, hogy a szamitégépek
korszer(sitésére ritkdbban van lehet8ségiik az intézményeknek, mint ahogyan
arra sziikség lenne. llyen tipusi nagyobb beruhazadsokra utoljara a TIOP és
TAMOP palydzatok idején volt lehet8ség. Az akkor beszerzett eszkdzok
tobbsége ma mar elavultnak tekinthetS, biztonsdgos Gzemeltetésik

nehézségeket jelent.

Csaknem mindeniitt van szolgaltatasi célra hasznalt nyomtatd és szkenner. A
fénymasolds, nyomtatds, szkennelés, digitalizdldas az intézmények nagy

sz4zalékdban a kdnyvtdri szolgaltatasok kdzé tartozik (89% — 89% — 82% - 36%).”

Oktatdsra, felhasznaldképzésre hasznalhatd szamitdgépes terem a felsGoktatasi
konyvtarak felében egydltaldn nincs, a tobbi helyen ezek szama és
befogaddképessége igen eltérd (az igennel vdlaszold intézmények 1-5 terem
meglétét jelezték, ezek befogaddképességét 7-240 f6ben hatdroztdk meg),

projektor harom kivételével minden intézményben van.

A konyvtari er6forrdsok racionalizéldasanak szandékat legerdteljesebben a taldn
legérzékenyebb teriileten, az informatikai eszkdzpark Uzemeltetésével, a
sziikséges fejlesztések elvégzésével kapcsolatban lehet érzékelni. Ezek a legtébb
kényvtarban koézponti egyetemi feladatok, illetve részben azok®. A
konyvtaraknak mintegy a felében dolgozik sajat informatikus, vagy van ilyen
osztdly/csoport, de Ilathatéan elindult ezen a téren az erdforrasok
atcsoportositdsa a felsGoktatdsi intézményeken beldl, illetve néhany

tevékenység kiszervezésre kertilt.
3. Szolgdltatasok

Amilyen kilonb6z8 a felsGoktatdsi konyvtdrak felszereltsége és egyéb
adottsagai, olyan egységesnek latszik a felmérés eredményeibdl az, hogy az

intézmények felismerik azokat a feladatokat, amelyek a tdrsadalmi és

*° A kérd8iv sem a nyilvanos, sem a munkaallomdsok tekintetében nem tért ki a szamitégépek korara
és egyéb paramétereire.

A felmérés nem vizsgdlta, hogy ezek a szolgdltatdsok milyen konstrukcioban (sajat vagy

kiszervezett tizemeltetésben) valésulnak meg.

eszkozpark UGzemeltetése: 79%, deskstop support: 75%, informatikai fejlesztés: 61%, konyvtari

rendszer lizemeltetése: 43%
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technoldgiai valtozasok altal indikaltan a kiilonféle jogszabalyi vdltozdsokban és
stratégiakban is megfogalmazddnak, és — kiilonb6z6 mértékben, adottsagaiknak
és lehet8ségeiknek megfelel6en — magukra vallaljak ezeket. A hagyomanyos
kényvtari szolgdltatdsok mellett Uj szolgdltatastipusok jelentek meg a

kényvtarban:

e afelhasznaldk tajékoztatasanak uj formai:

Online hasznalati, kutatasi segédletek a
honlapon

Letolthetd konyvtari mobil alkalmazasok
kindlata

Chat

»,Foglaljon kényvtarost”

Kapcsolattartdé kdnyvtarosi szolgdltatas
oktatéknak, tanszékeknek

Szakmai tdjékoztatas kiilén szolgdltatd
ponton

I

0 20% 40% 60% 80% 100%

e felhaszndldk tdmogatasa:

Informatikai eszk6zok kélcsonzése

Tanuldszoba, tanuld/kutatdhely foglalds
lehetdsége

Kotelezd irodalom listak kezelése
elektronikus feltleten

Kapcsolattarté konyvtarosi szolgéltatas
oktatdéknak, tanszékeknek

Tudomadnytertleti forrasajanldk a honlapon

Tréningek oktatdknak/kutatdknak

Informacids kurzusok (nem
konyvtarhasznalati)

Tanrendbe illesztett informacids kurzusok

%

0% 10% 20% 30% 40% ©50% 60% 70%
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e atudomadnyos publikalast tAmogaté tevékenységek:

E-cikk beszerzés
Reprodukcid/felhaszndlasi jog szolgaltatds
Plagiumsz(ird el6fizetése, kezelése
Adatrepozitérium mikddtetése

Kutatdsi adatkezelés tamogatasa
Szerz8ijogi tandcsadas, ligyintézés
OpenAccess tandcsadas és ligyintézés
Repozitdrium lizemeltetés

Publikacids adatok kezelése

Publikacids tanacsadas

IS

0 20% 40% 60% 80% 100% 120%

Bar egységes szabalyozas erre nézve nincs, az egyetemi kdnyvtdrak tobbsége
(86%) Oriz, illetve kezel nyomtatott és/vagy elektronikus formdban
szakdolgozatokat, 54%-uk repozitdriumba tolti ezeket. A valaszadd felsoktatasi

konyvtarak 68%-aban mikddik publikacids repozitdrium.

A fentieken tul tobb kitdlto jelezte, hogy kdnyvtarukban DOI- szolgaltatas, illetve
ISBN-iroda is miikddik.

A nyomtatott dokumentumok kilonféle felhaszndldi csoportok hasznalati
szokdsainak és igényeinek megfelel§ szolgéltatasa® mellett minden felsGoktatési
kényvtar szolgaltat elektronikus tartalmakat, 21%-ukban az ebook- kdlcsdnzés is
mikodik. Egy kivételével mindeniitt jelent0s Osszeget forditott a kdnyvtar (a
felsGoktatdsi intézmény) elektronikus tartalmak eléfizetésére, megvasarlasara.

Az Osszesitett mutatok:

2014 1.164.336.451 Ft
2015 1.531.662.133 Ft
2016 2.017.735.515 Ft

% tananyag rovid hataridével (75%), oktatéknak hosszu hataridével (89%), 6nkiszolgald (25%), online
hosszabbitds, elSjegyzés lehetdsége (96%)

16



A felsGoktatasi konyvtarak stratégiai fejlesztési irdnyai 2018-2023

PGTTJ-analizis

A konyvtarak makrokdrnyezetének elemzésekor a rank hatd politikai, gazdasagi-
tarsadalmi és technoldgiai tényez6k mellett kiiléndés gondot forditottunk a
mikddésiinket meghatarozd jogi kornyezet vizsgalatara is. A részletes elemzés
révén atfogd képet sikerilt kapni azokrdl a viszonyokrdl, melyek meghatdrozzak
mikddésiinket, és varhatdan déntd hatdast gyakorolnak az egyetemi kényvtarakra a

jovében is. (Az elemzés részletes kibontasat az 1. sz melléklet tartalmazza.)

Porter-elemzés

A vdllalatok tobbsége figyeli a tagabb kérnyezetében zajlé valtozasokat, prébal
alkalmazkodni és befolyasolni a kérnyezet alakuldsat. A sikerhez a mikrokérnyezet
alapos vizsgdlatara is gondot kell forditani. Ezért végeztiik el a felsGoktatasi
konyvtarak szlkebb kérnyezetére vonatkozd Porter-féle iparagi elemzést, melynek
soran az agazat altaldanos helyzetének, a verseny intenzitdsanak attekintése utan a
helyettesitd termékekkel, az Uj belépbkkel, a vevikkel és a szallitokkal kapcsolatos

aspektusokat tartuk fel.

Az egyetemi konyvtdrak tevékenysége az informdcio- és tartalompiac, a kultira és a
fels6oktatas tertiletén zajlik. Mindharom szektort az egyre dominansabba valé un.
kreativ ipar részeként tartjdk szamon, ugyanakkor az allami finanszirozasi és
szabalyrendszer er8sen meghatdrozza a lehet6ségeket. A mi szempontunkbdl
versenytarselemzés els8sorban a hazai konyvtarak attekintése alapjan végezhetd. A
magyarorszagi konyvtari rendszerbdl kiemelkednek a nagyobb fels6oktatasi
koényvtarak, az Orszagos Széchényi Konyvtdr, a Magyar Tudomdanyos Akadémia
Kényvtdra, az orszagos szakkonyvtdrak, valamint a megyei hatdkord varosi
konyvtarak. A vizsgalt konyvtarak sikerének alapfontossagu elemeként a fenntarté
tamogatdsat és a hatékony lobbier6t azonositottuk. A szolgdltatasi portfdlidt
végignézve kiemelendd a versenytdrsak egységes, célirdnyos, tiszta profilja; a
kommunikacid; a sikeres rendezvények; a gylijtemény; hatékonysag; az igényeknek
megfeleld nyitva tartds, a targyi és infokommunikacids infrastruktudra, valamint az

elhelyezkedés.
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Az egyetemen bellli versenytdrsaink a kari-tanszéki, intézeti konyvtarak. Az 6
versenyeldnyiik alapjat a hasznaldikkal, fenntartdéjukkal kialakitott szoros, kézvetlen
kapcsolat képezi, valamint a homogén felhasznaléi koér, ami nagyobb foku

rugalmassagot tesz szamukra lehetdvé.

Az informacidszolgdltaté piacon Uj belépd az, aki szintén informacidval latja el a
tarsadalmat. Magyarorszagon nagy konyvtarak kialakuldsara kevés esély
mutatkozik, legfeljebb szervezeti dtalakulds révén léphet be Uj iparagi szerepld. Az
elmult évek tapasztalata alapjan azonban szamolnunk kell erds lobbierdvel
rendelkez8 nagy tartalomszolgdltatdk belépésére vagy valamely kényvtar kiugrd

megerd8sddésére.

Az informdcidpiac globalizalédasa és 3talakuldsa, gyors fejlédése, sokszerepl&ssé
valdsa okdan azonban erfs a fenyegetettség a helyettesitd termékek szempontjabdl.
Sziikséges megfeleld figyelmet forditani az er8sen szegmentalédott piacon
megjelené kisebb-nagyobb, specidlis szolgaltatokra, melyek helyettesité
termékeket kindlnak a konyvtar szolgdltatasi palettdjanak egyes elemeire: pl.
fénymasold lzletek; kényvesboltok; kiaddk; e-kdnyv forgalmazdk; legdlis és illegalis
dokumentumszerverek és szoftverek; keresdszolgaltatasok, Uj tartalomszolgaltatok
az egyetemeken, a régidban, orszagosan. Nem szabad figyelmen kivil hagyni a
globalis szolgaltatdkat, akik a hagyomdanyosan koényvtari szolgaltatasokkal
kielégitett felhaszndldi igényt mas tipusd termékkel igyekeznek kielégiteni.
Gondoljunk csak a Google tipusu keresdk térnyerésére a konyvtari kataldgusok,

adatbazisok rovasara.

A fels8oktatasi konyvtdrak vevdinek, lGgyfeleinek kdre az intézmények jellegébdl
fakaddan széles korl: az egyetem vezetOsége, az egyetem polgarai (hallgatok,
oktatdk, kutaték) mellett beletartoznak a nem egyetemi konyvtarhaszndldk és az
egyes szolgaltatasokhoz kapcsolddd egyéb partnerek is. A konyvtarak eréforrasai a
koltségvetési és palydzati tdmogatdsbdl, illetve a szolgaltatdsokbdl befolyt Osszeg
mellett a presztizsndveld tamogatdsban, egylttmlikod6 készségben, hasznalati
statisztikdkban mutatkoznak meg. Kényvtarainkat unikalis gydjteményei, robusztus
fizikai és virtuadlis terei és szolgdltatasai megkeriilhetetlenné teszik az egyetemi

polgdrok egy része szamadra. A terek atmoszférdja, a szolgdltatdsok és az
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infrastruktira mennyisége és mindsége, igényekhez alkalmazkoddsa, valamint a
konyvtari dolgozdk hozzadértése és hozzddlldsa kulcstényez§ abban, hogy a
felhaszndldk a kdnyvtarak szolgdltatdsait milyen mértékben és hogyan hasznaljak,

és ezek kivaltanak-e pozitiv visszacsatolast.

Az iparagra jellemzd versenyszitudcidt a szallitok alkuereje is befolyasolja. A
szallitéknak az intézményre gyakorolt kedvezdtlen hatdsa az altaluk kinalt termékek

aremelkedésében és a silanyabb termék- és szolgdltatasmindségben rejlik.

Koltségvetési szerv egységeként a beszdllitok kivalasztasakor els8sorban az
allamhaztartasi el6irdsok szabta korlatokkal kell szamolnunk (pl. kézbeszerzés), ami
sok esetben felillija a mindség és ar mérlegelésének lehetdségét. Jellemz§
tovabba, hogy a koényvtarak lehetséges beszdllitdinak szama végletek kozott
mozog: egyes szolgaltatasi teriileteken kevés és koncentralt, mig mashol szamtalan
lehet8ség mérlegelésére van szilkség - ehhez nem mindig all rendelkezésre
megfelel§ id8 és ismeret. A konyvtdrak alkupozicidjdt gyengiti az is, hogy az
integralt konyvtari rendszerek, valamint a nagy informaciéforras-szolgaltatok

esetében az atallasi koltségek rendkiviil magasak.

A kozpontositott tgyintézési rendszer altal meghatdrozott sz(ik mozgastér sok
esetben kiszolgaltatottsagot eredményez, ami azonban beszillitdinkat is bizonyos
kényszerpdlydkra tereli. Mindezt tetézi, hogy az egyetem kd&zpontositott
ugyintézési rendszerében nem mindig van lehet8ségiink kdzvetlen kapcsolatra a
szolgdltatéval: a tdrgyaldsok és megrendelések mas egyetemi szervezetek
(Szolgdltatadsi Osztély, Beszerzési Osztdly, Uzemeltetési Osztély, Informatikai

Szolgéltaté Kozpont) kdzvetitésével zajlanak.

BCG-madtrix

A bels6 és kiils6 kornyezet értékelésekor alaposan felil kell vizsgalni azokat a
tevékenységeket, projekteket, programokat, amelyeket aktudlisan végez a
szervezet. Alapvetd szempont, hogy miként viszonyul az adott tevékenység a

szervezet kiildetéséhez és mennyire veszi figyelembe a kdrnyezeti adottsagokat.

A portfdlié-analizis hozzasegiti a konyvtarakat ahhoz, hogy a leginkdabb megtériils

szolgdltatdsok mikddtetésére és fejlesztésére fordithassdk erdforrasaikat. A matrix
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négy kategdriaba sorolja a szolgdltatdsokat az irantuk mutatkozé kereslet (a piaci
ndévekedés liteme) és a hozzajuk kapcsolddd lehetdségek (relativ piaci részesedés)
alapjan. Megmutatja, hogy milyen szolgaltatasok irant legnagyobb a kereslet és

annak felmérésében is segit, hogy a konyvtdrak helyzete megengedi-e a fejlesztést.

A hazai egyetemi kdnyvtarak Osszességére elvégzett portfdlid-elemzés alapja az,
hogy az egyetemi konyvtdrak mindegyike a fenntarté egyetem
alaptevékenységeihez kapcsolddéan az oktatast és kutatdst tamogatd
szolgdltatdsokat alakitott ki, tovabba kulturdlis intézményként, az egyetemek
harmadik misszids tevékenységével szinergidt mutatd tevékenységet végez. BCG
matrixunkat a 2017 augusztusaban végzett felmérésben vizsgalt szolgaltatdsokra

terjesztettiik ki.

Fontosnak tartjuk megjegyezni, hogy a szolgaltatdsok megitélése az intézmények
méretétdl és tipusatdl fiiggden valtozik, ezért szamos szolgaltatast nem tlintettiink
fel a portfdlié elemzésben. A hagyomadnyos szaktdjékoztatas irdnti igény a legtobb
egyetemi konyvtarban folyamatosan csékken, vannak azonban intézmények, ahol

tovabbra is szlikség van a specialis szakértelmen alapul6 tajékoztatd szolgaltatasra.
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SWOT-elemzés

A kornyezet vizsgdlata, a portfélid-analizis, az erdforrastérkép, valamint a
stratégiakészités soran felhalmozdédott tovabbi informdciék eredményeinek
Osszegzéséhez a leggyakrabban haszndlt marketingeszkozt, a SWOT-elemzést
alkalmaztuk. A SWOT-matrix egyben meghatdrozza az egyetemi konyvtarak
stratégidjanak irdanyvonalait, melyek alapjan a kovetkezd stratégiai ciklus

fékuszteriileteit meghatarozhatjuk.

A magyarorszagi egyetemi konyvtarak stratégiai fokuszteriiletei a vonatkozé
szakpolitikai stratégiak, a fenntartd egyetemeknek a teljesitményelv( felsGoktatdsi
irdnyvonalai mentén kidolgozott intézményfejlesztési tervei, a kozgyljteményekre
vonatkozd kormanyzati elképzelések, valamint az el6z6ekben bemutatott részletes

elemzések altal kijel6lt irdnyvonalak mentén sziiletett meg.

A fels6oktatdsi stratégia értelmében az alapvetd értékek megvaldsuldsa a
teljesitményelv{ oktatdsi-tanuldsi kérnyezet kialakitasaval, valamint vildgszinvonalu
kutatassal képzelhet§ el. A felsoktatdsi konyvtarakat ugyanakkor a kulturdlis
alapellatas rendszerében is szlikséges elhelyezni. Elképzelésiink szerint kulturalis
kildetésiink és az egyetem harmadik missziés tevékenységében megvaldsuld

funkcidink egymast erdsitik a jovében.

A SWOT-elemzés és sulyozas alapjan megmutatkoztak azok a prioritdsok, melyek a
konkrét cselekvési tervek alapjaul szolgalnak a kdvetkezd id6szakban. Tudatdban
vagyunk lehet&ségeinknek, melyeket megragadhatunk, eldnyeinknek, melyeket

kihaszndlhatunk és er8sségeinknek, melyeket bdvithetiink.

Az egyetemi konyvtarak unikalis gyljteményei, a felhasznaldkkal szoros
egyuttmikodésben kialakitott népszerl szolgaltatasaik j0 gyakorlatara alapozva
tovabbi szolgdltatasok emelheték a sikeresek k&zé. Dinamikusan fejlddd
partnerkapcsolataink és joél koordinalt kommunikacionk hatékony tamogatast
nyujtanak az egyetemi alaptevékenységek valtozasat kévetd tovabbi szolgaltatasok
l[étrehozdsahoz: az egyéni és csoportos oktatast-tanulast tamogatd kornyezet
kialakitasaval, 6nkiszolgaldé funkciok beépitésével tovabb novelhetd a felhasznaldk

kore és elégedettsége.
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Differencidltan képzett munkaer6nk kompetencidinak tovabbi fejlesztésével, a
bels§ kommunikacié, benchmarking, j6 gyakorlatok megosztdsa, valamint a
szervezeti kultira fejlesztésében rejl§ lehet8ségek kiakndzdsaval tovabb
er@sithetjilk a felhaszndlé-kézpontl szemléletet szolgdltatasaink tervezésében,
szervezésében és kozvetitésében. Kihaszndljuk az egyre bovild informacids
csatorndkat és eszkdzoket, kapcsolddunk helyi, nemzeti és nemzetkdzi
kdzosségekhez és szolgdltatdsokhoz. Mindezt a specidlis igényeket is kielégitd,

személyre szabott funkcidkkal tessziik emberkdzelivé.

Palyazatok tekintetében orszagos, egységes, az egyetemi konyvtdrak er6forras-
megosztasat tamogatd, a hagyomanyos egyiittm(kodési jo gyakorlatunkat

kiaknazo lehetéségek nem dlinak rendelkezésre.

Igyeksziink eldnyt kovdacsolni a kancellari rendszerben megvaldsulé adminisztrativ
integracio és a kdzponti infrastruktira-tizemeltetés rendszerébdl. Ugyanakkor nem
sikertilt maradéktalanul kiaknazni helyzeti el6nylinket az egyetemi campusokon
valé jelenlét teriletén: a konyvtari terek, gyljtemények és szolgaltatasok
kihasznaltsdga és megitélése helyenként jelentSs eltérést mutat. Eppen ezért
nagyon fontos gyengeségeinket ellensdlyozni: az allomany feltartsaganak
novelésével, adatbdzisaink tartalmdnak és szolgaltatdsi fellleteinek min6ségi
javitasdval, hidnyzd tartalmak feltérképezésével és pdtlasaval (pl. elektronikus
tananyagok, online tutoridlok), a fizikai terek korszer(i funkcionalis atalakitasaval.

Profilunk tisztitasat célzott marketing- és PR-stratégidval sziikséges tamogatni.

Tagadhatatlan, hogy az elmult id8szakban elért eredmények fenntartdsat és erés
alappa szildrditasat szamos kockdzati tényezd fenyegeti. Nem kertiilhetjik meg a
szervezeteinkre leselkedd veszélyek feltérképezését, s azok elhdritasara vonatkozé
stratégiai elemek beépitését a cselekvési tervbe. Pdlyazati tamogatds elmaradasa
vagy elégtelen koltségvetési tamogatas esetén targyi és infokommunikacios
infrastruktdrdnk tovabbi romldsa, szolgdltatdsaink és munkatarsi kompetencidnk
elavuldsa varhatd. Az interneten kdnnyen elérhetd legdlis és illegalis tartalmak, a
szerz8i jog korili bizonytalansag egyes szolgaltatasainkat ellehetetlenithetik. A

rohamosan valtozé felhaszndldi koérnyezet kihivasaival kizardlag folyamatos
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monitorozds, igényfelmérés, pdrbeszéd és sziintelen fejlesztés segitségével

birkézhatunk meg.

Uj partnerségekkel, a szlikebb-tdgabb kdrnyezetiinkben fellelhetd tudds
becsatorndzasaval, hatékony lobbitevékenységgel és a szervezeti kultdra
folyamatos fejlesztésével dolgozhatunk a gyengeségeink csdkkentésén, a veszélyek

elharitasan.
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A fejlesztés kulcstertiletei

A fels6oktatdsi kdnyvtarak helyzetének, kérnyezetének elemzése alapjan kijel6ltiik
azokat a kulcsteriileteket, amelyek leginkdabb szolgdljdk a jov&képben
meghatarozott célok elérését. Szolgdltatdsi fokuszpontjaink a gylijteményépités, a
tudomany tamogatdsa, az egyetemi oktatds és hallgatdi sikeresség tamogatasa.
Mindezt megujult szervezeti és vezetési kultdraval, tudatos minGség- és
markaépités révén Ilatjuk megvaldsithaténak. A nemzeti stratégidkhoz vald

illeszkedést a 2. sz. melléklet mutatja be.

1. A gylijtemények dtértelmezése és fenntarthatésdguk biztositdsa, a
hozzdférés segitése
A felsoktatasi konyvtarak gyljteményei kivételes értéket jelentenek a magyar és az
egyetemes tudomany és kultira szamara. Az egyes intézmények gyljteményei
tartalmukban és torténetiségiikben kilonbdéznek egymastdl, egyedi értéket
képviselnek. A digitdlis dokumentumok és informdacid megjelenésével és
térhdditasaval, a dokumentum és a tartalom kozo6tti hatdrvonal elmosddasaval, a
beszerzett és helyben el8allitott tartalom egyittélésével a gyljtemények
komplexitdsa megnétt, a beszerzés, kezelés, megdrzés és szolgdltatas a kdnyvtar
szamara Uj kihivasokat jelent. A felhaszndlé egyre inkabb azt varja el, hogy a
szamara sziikséges, megfeleld funkcionalitdssal ellatott informacidhoz azonnal és
egyszerlien hozzaférjen. A konyvtarak el8tt kett8s feladat all, a gyljtemény
fogalmdnak atértelmezése révén egyszerre biztositani a hosszu tdvon megdérzendd
dokumentumok megdrzését, és a hozzaférés és a raépild szolgaltatdsok

optimalizalasat.

A konyvtarak gyljteménye mellett egyre fontosabbak a digitalis illetve digitalizalt
nyilt hozzaférés(i tudomanyos és szakmai tartalmak. Ezek hasznosuldsa fligg a
megtaldldsukat segitd leird adatoktdl és a felhaszndldk informacid-felhasznalasi

készségeitdl is.
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Feladatok

e a gyljtemények gylijteményi és egyedi szintl feltdrtsdganak és
lathatésaganak novelése az egylttm(ikodési lehetdségeket is bovits,
korszerd kényvtari platform bevezetésével

e a kivalasztott nyomtatott, kéziratos és digitdlis gylijteményrészek
megdrzése az intézményi és nemzeti céloknak megfelel6en a
hatékonysagi szempontokat is szem el6tt tartva

o digitalizalasi tevékenység a tartds megdrzés és a széles korli hozzaférés
érdekében a Kozgy(ijteményi Digitalizalasi Stratégia alapjan

e az egyetemeken elérhet§ ingyenes és el&fizetett digitdlis tartalmak
szélesebb kord haszndlatanak elGsegitése a szabvanyos kereshetdség
javitasaval, a célkdzonséget elérd kozosségi platformokon vald
kozzététellel, korszer(i eszk6zbkre optimalizalt formaban

e az egyetemeken torténd digitdlis tartalomfejlesztés tdmogatdsa, a
kifejlesztett tartalmak szolgaltatasa

e a konyvtdrak dltal fejlesztett, épitett digitalis gylijtemények integraldsa a
nemzeti és nemzetkdzi tartalomszolgaltatd rendszerekbe

e informacids irastudds és jogkovetd tartalom-felhasznalds oktatdsa, a

digitdlis kompetencidk fejlesztése a gyakorlatban is

2. Kutatdstamogatds, tuddsmenedzsment, a tudomdnyos eredmények
disszemindcidja
Az egyetemi kdnyvtarak egyre fontosabb feladata a kutatasi folyamat tamogatasa.
A Nemzeti Kutatdsfejlesztési és Innovdcids Stratégia is a nemzeti innovacids
rendszer szerepl8i kdzott sorolja fel az egyetemeket és konyvtdraikat. Jelenleg és
feltehet6en k&zéptavon is a konyvtarosok egyik alaptevékenysége az oktatdi
publikacids adatok egyetemi szintl és kdzpontilag szabalyozott kezelése a Magyar
Tudomanyos Mlvek Tdra orszagos adatbazisban. Emellett szamos egyéb teriileten
is segitik a kutatokat, tobbek kozott egyéni és intézményi értékelések
el6készitésében, publikacids stratégia kidolgozasaban, a megvaltozott tudomanyos

informacids piacon vald eligazoddsban, publikacidik kozzétételében.
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A konyvtdrak els6rendli feladata az intézményi tuddsmenedzsment, vagyis az
intézmény sajatos és egyedi tudasvagyondnak mint akadémiai és piaci értéknek a
kezelése, rendszerezése, jogszer(i formaban vald nyilvdnossa tétele és hosszu tavu
megdrzése. Ez magaban foglalja tébbek kozétt az intézményekben keletkezett
tudomanyos eredmények, az intézményi és egyéni kutatdi profilok ldthatéva
tételét. A hangsuly fokozatosan eltolddik a tudomdanyos informacié begydjtése mint

konyvtari feladat fel6l a tudomanyos informacié és eredmények szétsugdrzasa felé.

A tudomany mdvelése, ezen beliil a tudomanyos kommunikacié formai és csatornai
markansan és dinamikusan valtoztak az utébbi évtizedben. A nyilt hozzaférés és a
nyitott tudomany terjedésével, a tudomanyos teljesitmény értékelésének
vdltozdsdval a konyvtarnak Uj feladatai keletkeznek. llyenek tobbek kozott a
kutatdsi adatok, adathalmazok kezelésének segitése, az eredmények és a kutatdsi
adatok  djrahasznositdsdanak  Osztonzése, a tudomanyos kommunikacio
atladthatdsaganak tamogatdsa, a tudomany és a civil szféra kozotti kapcsolat
mélyitése.

Feladatok

o nyilt hozzaférésli kozzétételi csatorndk (repozitériumok, OA folydiratok)
mukodtetése és népszerdsitése,

e az intézményi repozitériumok mint az elektronikus nemzeti kutatasi
infrastruktdra elemeinek beépitése a kutatasi ciklusba, 6sszehangolasa a
kozeljovdben kialakitandd intézményi kutatdsi informdacids rendszerekkel
(CRIS)

e az Uj szemléletlii kutatdsmenedzsment tamogatasa a tudomanyos
kommunikacié ¢j formdinak bemutatasdval és népszer(sitésével (nyilt
hozzaférés, kozosségi lektordlds, kozOsségi médiumok haszndlata,
alternativ hatdsmérési mddszerek, ...)

e anyilt hozzaférés piaci modelljének kdvetése és alakitasa az atlathatdsag
és méltanyossag irdnydba (kozzétételi dijak csdkkentése, hatékony
fizetési mddok, kiaddi kettds haszonszerzés elkertilése, stb.)

e kutatdsi adatkezelés tamogatdsa, kutatasi adatok nyilvanossaganak és

Ujrahasznosithatésaganak népszer(sitése
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o etikus és felel&s kutatdsi modellek és magatartds tdmogatasa (plagium és
hamis eredmények elleni kiizdelem, az eredmények tarsadalmilag
kivanatos hasznositasa, tarsadalmi-k6z6sségi részvétel, tudomany-

népszer(sités, esélyegyenldségi szempontok...)

3. A hallgatdéi eredményesség tdmogatdsa, tanuldstamogatds

A tanulds hagyomdnyos helyszinei és tamogatéi a konyvtarak. A korszer(
felsGoktatdsban nem csak a tanuldsi terek, de az oktatdsi és tanuldsi formak,
mddszerek is gyors atalakuldasban vannak. A technoldgiai véltozasok és a
felsGoktatasban tanuldk ezzel Gsszefliggd kognitiv és magatartdsi mintdi olyan
oktatdsi mddszerek terjedését hozzak, mint a személyes igényeket és a tanulasi
eredményeket is figyelembe vevd adaptiv tanulds, az un. hibrid oktatds, a
felfedezésen alapulé és probléma-megoldd oktatdsi modell. A hallgatok ma
masképp haszndljdk a technoldgiat, sajat mobil eszkdzeikkel, kilénféle
alkalmazasokkal kivanjak elérni a sziikséges tartalmat. A konyvtaraknak ehhez
igazoddan kell 3atalakitaniuk és rendelkezésre bocsataniuk fizikai tereiket és
informacidtechnoldgiai infrastrukturajukat, alkalmassa kell tenni azokat a hallgatok
egyéni és csoportos feladatmegoldasa, gyakorlat- és probléma-orientalt tanulasa, az

egymassal és az oktatokkal valé konzultacié szamarais.

A Fokozatvaltds a felsGoktatdsban cimil fels8oktatasi stratégia kiemelt feladata a
hallgatoi sikeresség novelése. A tanulashoz sziikséges irodalom kdzrebocsatdsa
mellett a koényvtarosoknak egyre tobb segitséget kell adniuk a hallgatdknak
nemcsak az informdcids forrasok kozotti eligazoddshoz, de bizonyos hidnyzé
tanulasi készségek elsajatitasahoz is. Szervezett oktatdssal és személyre szabott
tandcsadassal segitik Oket az egyre nagyobb o©ndlldsdgot feltételezd tanuldsi
feladatokban, az informacié kereséséhez és felhasznaldsahoz sziikséges készségek
fejlesztésében. A felsGoktatasi intézményekkel szembeni igények, tobbek kozott a
kdlfoldi hallgaték ardnydnak névekedése fontos feladatot ré a kdényvtarra, mint a
tanuldsi szolgdltatdsok, és dltaldban a campus-élet mindségét befolyasold
szervezetre is. Ehhez kapcsolédik az a mind Digitdlis Oktatasi Stratégiaban, mind
Fokozatvaltasban kijeldlt cél is, hogy az intézmények biztositsanak akaddlymentes

éplilet- és informatikai infrastruktirat az egyetemi k6z6sségeknek.

27



A felsGoktatasi konyvtarak stratégiai fejlesztési irdnyai 2018-2023

A magyar fels6oktatdsban alapvetden fontos, hogy a hallgatdk jé szinten tanuljanak

meg idegen nyelveket, illetve sajatitsdk el a szaknyelvet. A kényvtar mint tanulasi

tér a gyakorlds igényes nyelvtanulds természetes helyszine, rendelkeznie kell a

megfeleld nyomtatott és digitalis anyagokkal alkalmazdsokkal, és itt célszer(

kialakitani a multimédias nyelvi laborokat is.

Feladatok

az interdiszciplinaris és problémamegoldé gondolkoddsra és teamekben
vald munkdra felkészitd oktatds tamogatdsa az oktatdi kozdsséggel
egylttmikddve: informdcid-felhaszndlasi és egyéb specidlis tréningek
nyujtasa, raépild egyéni és csoportos konzultacidval,

a tanuldsi készségek fejlesztését szolgald személyre szabott tanacsadas
annak érdekében, hogy a hallgaték meg tudjanak felelni a fels6oktatasban
megndvelt kimeneti kdvetelményeknek

a hallgatéi sikerességet és a forrashaszndlatot tamogatd online
segédletek kidolgozasa, e-learning rendszerbe illeszthetd digitalis tanulasi
objektumok kidolgozasa,

az informdcidkeres6 kompetencidk fejlesztését és a publikdcidk,
hivatkozasok formai koévetelményeit bemutatd tantervbe illesztett,
kredites képzések inditasa

az aktiv, probléma-orientdlt, csoportos tanuldst tdmogaté rugalmas
konyvtari terek kialakitasa és mikodtetése

a korszerli nyelvoktatast szolgald nyelvi laborok kialakitasa és az ezt
tamogato digitalis gydjtemény szolgaltatasa

akaddlymentes épilet- és informatikai infrastruktira megteremtése a
kényvtari terekben és elektronikus szolgaltatasokban

a felsGoktatasban keletkezd hallgatéi dolgozatok, szakdolgozatok
értékelését megkonnyitd koz6s adatbazis alapjan mikodd plagium

detektdld alkalmazds bevezetése az egész magyar felsGoktatasban
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4. Vezetés, szervezeti kultura, szakértelem

A konyvtdri tevékenységek és szakma atalakuldban van, a fels6oktatdssal és a
tudomdnyos kutatdssal egyetemben. A gylijtemény mellett felértékel6dében van a
konyvtarosok szakértelme és kompetencidi, mint a szolgdltatasok alapja. A
vdltozasokra dinamikusan reagdld, a jov6t eldre vetitd stratégia és politikdk
kidolgozasa innovativ gondolkoddsmddot, vezetési filozdfiat és gyakorlatot igényel.
A kreativ gondolkodds dszténzése, a vezetdi képességek megszerzésének segitése,
a megfeleld utdnpdtlas kinevelése nélkil nem képzelhetd el a kdnyvtarak hosszu
tava sikeressége. A vezetéssel szorosan Osszefligg a szervezeti kultdra, ami a
korabbi kihivdsokra adott sikeres valaszok beépilésével alapozza meg a
tovabblépést, a relevans szolgaltatdsok kialakitasdt, a megfeleld szakmai
kompetencidk megszerzését, a munkatdrsi garda folyamatos fejlesztését,
atképzését és diverzifikdldsat. Mindezt sziikséges Osszehangolni az orszagos
konyvtari rendszer és a felsGoktatds teriiletén jogszabalyban illetve a fejlesztési
stratégiaban megfogalmazott céllal, nevezetesen az intézmények belsd

mindségbiztositasi rendszerének miikodtetésével, fejlesztésével.

Feladatok

e a szlkséges szaktudast és kompetencidkat, a tovabbképzési sziikségleteket
felmérd, a konyvtari munkaerd utanpdtlast biztosité és az egyéni
palyaépitést is tamogaté humanpolitika kidolgozasa, javaslattétel az ezt
tdmogatod szabalyozasi kornyezet és versenyképes bérezés kialakitasara

e a konyvtarosképzés tartalmanak megujitasa, a korszer(i kévetelményekhez
folyamatosan alkalmazkodni képes informacids szakemberek képzésének
biztositasa

e az egyéni és szervezeti egység szintli teljesitményértékelés rendszerének
kidolgozasa, alkalmazasa a kivald teljesitmények Osztonzésére és
elismerésére, teljesitményelvi bérezés lehet8ségének megteremtése

e konyvtari minéségbiztositdsi rendszer mlkoddtetése és fejlesztése

e hatékony és rugalmas munka- és folyamatszervezési modellek kidolgozasa

e kompetenciafejle3sztéds a munkatdrsak szervezett bels6 és kiils6
tovabbképzése révén, a folyamatos tanulds sziikségességének elismertetése,

a tovabbképzési rendszerhez finanszirozasi forrdsok hozzarendelése

29



A felsGoktatasi konyvtarak stratégiai fejlesztési irdnyai 2018-2023

5. Kommunikdcio, mdrkaépités

A konyvtdrak szamdra egyre fontosabb, hogy a kiils6 és a belsd érintetteknek
egyarant bemutassdk a konyvtar tevékenységének értékét a fenntartd intézmény és
a szélesebb tdrsadalmi kdrnyezet sikerességének tamogatdsaban. A kordbbiaknal
sokkal lathatdbba és nyilvanvaldbba kell tenni a kdnyvtarak altal elért sikereket, a
szolgdltatdsaikban rejld lehet&ségeket, beleértve azt a kdzvetitd szerepet is, amit az
egyetemek Un. harmadik misszidja keretében, a tudomany és a tarsadalom
kapcsolatanak szorosabba tételében betdltenek. Szintén fontos, hogy a
korabbiakban kdrvonalazott ujfajta konyvtari tdmogatdsok, szolgaltatasok is minél
szélesebb korben ismertté vdljanak, ezek folyamatos fejlesztése a hasznaldi
visszajelzéseket is figyelembe véve torténjen. Mindehhez a célzott
felhasznaldképzés mellett folyamatos, a felhasznaldkkal folyatatott kommunikacio
és aktiv marketingtevékenység sziikséges. Utdbbihoz j6 gyakorlatok alapjan az
adott felhaszndl6i kér szamara leginkdbb eljuttathatd mddszereket és felileteket

szukséges talalni.

Feladatok

e JOl mikoédd kommunikacids csatorndk kialakitdsa a fenntartd és az egyes
felhasznaldi korok iranyaba.

e Jelenlét az egyetemi koOzOsséget és a tudomany népszerlsitésének
célkozonségét jelentd allampolgarokat is elérd kdzdsségi halézatokon

e A konyvtari szolgdltatasok eredményességének hazai és nemzetkozi
bemutatdsa média megjelenésekben, konferencia részvételek révén

e Partner kapcsolatok kiépitése és erQsitése a konyvtarak mikodésében
értintettekkel (felhasznaldi csoportok, szervezetek, cégek, stb.)

e A hasznaldi és dolgozdi szokdsok és elégedettség rendszeres monitorozasa,
az eredmények értékelése és kommunikacidja.

e Kompetenciafejlesztés a koényvtar tevékenységének, szolgdltatasainak

megismertetését célzé hatékony marketingtevékenység terén.
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1. melléklet — PGTTJ

POLITIKAI TENYEZOK

HATASOK

Bizonyos foku Eurdpai Unids feltigyelet
a tagallamok felett.

Az unids értékek érvényesiilésének sziikségessége a
konyvtari szakmat érintd fejlesztések terén; szakmai
egyuttmikodési kapcsolatok kialakitasanak
lehetdségei (Open Science, Open Access, FAIR Data).

A Tudomanypolitikai stratégia (2014-
2020) alapjan Eurdpa és benne
Magyarorszag versenyképességének
kulcsa a tudomany és a technoldgia
fejlddésében, valamint annak
hasznosulasaban rejlik.

Nemzeti Kutatas-fejlesztési és
Innovacids Stratégia 2013-2020

A FelsGoktatdsi stratégia (2014-2020)
eldiranyozza, hogy K6zép-Eurdpa
legjobb fels6oktatdsi rendszere
alakuljon ki Magyarorszagon,
versenyképes, munkaerg-piaci
viszonyokhoz igazodd képzési
struktura, mérhetd eredmények,
mindségi és versenyképes képzés altal,
a tuddsvagyon tarsadalmi-gazdasagi
hasznositasa mellett.

Open Access publikalas finanszirozasa, kutatasi
eredmények disszeminacidja, tudomanyos
informaciéhoz valé hozzaférés biztositasa.

Kivanatos az egyetemi tudaskdzpontok
megerdsddése, a kutatasi eredmények
disszeminacidja, a kutatasi eredmények
implementalasa az oktatasban.

A konyvtarak pozicidjanak kijeldlése a
teljesitményelvi oktatasi-tanuldsi kérnyezet, valamint
a vildgszinvonalu kutatas tdmogatasaban. Bdviilhet az
6nalld tanuldst tamogatd, tudomdnynépszerdsitd,
ismeretterjeszt8, szemléletformald szolgdltatdsok
kore, és ndvekedhet a hozzaférés a felsGoktatasi
tudasbazisokhoz.

A fels6oktatasi intézmények szerkezeti
atalakitasa, a kancellari rendszer
bevezetése.

A fels8oktatasi konyvtarak tobbsége kdzponti
szolgdltaté egységként a kancelldr iranyitasa ala
kertilt.

A konyvtari (kozgyljteményi) terilet a
kulturalis alapellatas része.

Onall6 orszagos kdnyvtari stratégia hignya. A
kényvtarosi életpalyat a kulturalis alapellatas
részeként definialhatjuk.

Ajanlas a konyvtarak
mindségbiztositdsanak bevezetéséhez
(Kulttrdért Felel8s Allamtitkarsag).

A kényvtari tevékenységek attekintése, optimalizalas,
min&ségi szolgaltatasok biztositasa,
folyamatszemlélet kialakitdsanak sziikségessége.
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POLITIKAI TENYEZOK

HATASOK

Digitalis Nemzet Fejlesztési Program:
Kozgylijteményi Digitalizalasi Stratégia

A program célja, hogy a tdrsadalom és a gazdasag a
lehetd legnagyobb ardnyban és mértékben
hasznositsa a kozgyljteményi tartalmakat, és a
kulturalis 6rokség digitalizaldsra érdemes része jelen
legyen a virtuadlis térben.

Orszagos Konyvtari Platform

Az Orszagos Széchenyi Konyvtar nagy értékben
finanszirozott Uj szolgdltatdsi platformja még nem
tisztazott hatdssal lesz a konyvtari rendszer, igy a
felsGoktatdsi konyvtdrak feladataira, a terilettdl
elvart digitalis fokozatvaltasra.

Digitalis Jolét  Program: Digitalis
Oktatasi Stratégia

Célkitlizése a fels6oktatasi rendszert a digitdlis
fejlettség terén 3-5 éven belill Eurdpa élvonalaba
emelni. Az egyetemi kdnyvtaraknak meg kell talalniuk
a szerepiiket abban a helyzetben, amikor a tanulds
elsédleges forrdsai a digitalis tartalmak lesznek. Erre
mar itthon is vannak j6 példdk, de a digitdlis
fokozatvadltas az egész konyvtari rendszer szamara
jelentds kihivas.
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GAZDASAGI TENYEZOK

HATASOK

Magyarorszag 2017-2021 konvergencia-
programjaban a Kormany gazdasag-
politikdjanak egyik legfébb célja, hogy
hatékony intézkedések segitségével
novelje az orszag versenyképességét,
ami a gazdasag élénkitése mellett el
segiti az dllamaddssag tovabbi
csOkkentését.

A Nemzeti Intelligens Szakosodasi
Stratégia célja a tuddsalapu gazdasagi
fejlédés.

A kozponti forrasok aranyanak csokkenése a
fels6oktatasi intézmények koltségvetésében, egyre
tobb sajat bevételt varnak az intézményektdl, kilso
piaci forrdsok bevonasa elvéras.

A kutatasi és innovacids eredmények beépiilhetnek a
régio tudasintenziv vallalataiba, igy az egyetem
hozzdjarul a munkahelyteremtéshez és a befektetdk
térségbe vonzasahoz.

Garantalt bérminimum, kulturdlis
illetménypdtlék

A 2017-ben bevezetett béremelés illetve bérpdtlék
(egyeldre ismeretlen) hatdssal lesz a koltségvetésre
és a kdnyvtarak munkaerd piaci lehet6ségeire.
Szocialis jelleg, a tudas elismerését nem tamogatja,
eltiinteti a diplomas és nem diplomas munkatarsak
bérei kozotti kiilonbséget. Teljesitmény elv( bérezési
lehetdség hidnya.

Kancellari rendszer bevezetése.

Belsd szabalyok dtalakuldsa, gazdasagi ellendrzés,
folyamatkezelés atalakuldsa, kdzpontositasa.

A kdzpontositott kozbeszerzési eljaras és az
allamhaztartasi szabalyok kdvetelményeinek valé
megfelelés; egyuttmlkddés gazdasagi egységekkel
és szakemberekkel.

NOvekvd adminisztrativ terhek.

Finanszirozasi rendszer

A felsGoktatdsi konyvtarak finanszirozdsanak nincs
elfogadott mddszertana, elvei, szabdlyozasi kerete.
Az egyetemi szféraban a konyvtari fenntartdt nem
kotelezik a konyvtar finanszirozasat garantald
szabalyok. Nincs a k6zmdivel8dési kényvtarakéhoz
hasonld kézponti kdltségvetésbdl szarmazd
alapkéltségvetés, és érdekeltségnovel tdamogatas.
A kényvtdri szolgaltatas-, allomany-, technoldgiai és
infrastrukturdlis fejlesztés bizonytalan.

A szakmai tovabbképzések koltségeinek tervezése
és biztositasa nem megoldott.
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GAZDASAGI TENYEZOK

HATASOK

A digitdlis technolégia valtozasa és
terjedése: az informacid elérhetdvé
vdlik minden tarsadalmi réteg szamara
alacsony koltségekkel vagy ingyenesen.

A gazdasag versenyképességének
novelése, Uj technoldgiak
alkalmazasanak bevezetése.

Uj felhaszndléi szokdsoknak és igényeknek vald
megfelelés.

A megbizhaté és alapvet6 tartalmak, valamint az
informacidkeresési és szegmentalasi-értékelési
kompetenciak felértékel6dnek.

A technoldgidk fenntartasa, a felhaszndldi kérnyezet
biztositdsa és a munkatdrsak folyamatos képzése
allandd koltséggel jar.

H2020 és Széchényi 2020 pdlydzatok
fejlesztési lehetdségei

A dokumentumok drdnak folyamatos
novekedése, arfolyam-ingadozas.

Osszehangolt orszagos kdnyvtér-fejlesztési
palyazatok hidanyaban az egyetemi palyazatokhoz
kapcsolddva nyilik lehet8ség a szolgaltatas- és
infrastruktura fejlesztésére. Eltérd lehet8ségek az
egyes régiokban, s azokon beliil is a fels§oktatasi
intézményekben. Az intézmények oktatasi-kutatasi
tevékenységét, az egyetemi konyvtarak
halézatosodasat tamogatd egyenletes mindségli
orszagos szolgaltatasi hdldzat kialakitdsara (pl.

A rendelkezésre 3all6 forrdsok csekély mértékben
tudnak lépést tartani a kindlat szélesedésével és az
arndvekedéssel.

A kényvkiadas és mas
informaciohordozdk tdmogatasi
rendszere, Marai program, addztatas.
Az elektronikus informacioforrasok 27%-
os afakulcsa.

Az egyetemi konyvtari gylijtemények tartalmi és
allagbeli megujuldasahoz, naprakész informacidk, friss
szakirodalom biztositasahoz nem jarul hozza
gazdasagosan.

Az EISZ Nemzeti Program mukddése.

A program kozponti kdltségvetésének ndvekedése
és a felsGoktatdsi intézményeknek nyujtott EMMI
céltamogatas ellensulyozza az informdciéforrasok
aremelkedésébdl szarmazo nehézségeket.
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TARSADALMI TENYEZOK

HATASOK

A népesség és az aktiv kortak szdma
csokken, egyes tertileteken pedig
munkaerdhiany jelentkezik a fiatalok
kalféldi munkavallaldsa miatt.

Valtozhat a kényvtar felhasznaldi korének dsszetétele
és szama.

Jovedelmi egyenldtlenségek a
népesség korében. A digitalis
irastudas tovabbi szegmentalasi
tényezdvé valik.

Az ingyenesen vagy alacsony dijak ellenében igénybe
vehetd kulturdlis intézmények szolgaltatasainak
felértékel8dése. A konyvtarak tarsadalmi szerepének
er6sodése.

A felgyorsult élet miatt az emberek
folyamatos id8zavarral kiizdenek,
er6sodik az azonnali informaciéhoz
jutas igénye.

Egyre nagyobb figyelmet kapnak az integralt
keres6eszk6zok és tavszolgaltatasok.

A k6z08sségi oldalak és a média
szerepe erQs hatdssal van az
interperszondlis kommunikacidra.

Elektronikus dokumentumok
térhdéditasa.

Uj kommunik3cids csatorndk megjelenése,
hasznalatuk jelent8ssé valik a konyvtarak
felhasznaldkkal valé kapcsolattartdsaban.

Online tananyagok iranti igény feler6sodik.

A felséfoku végzettség, a specidlis
ismeretek és készségek
felértékel8dése a munkaerdpiacon.

A kodnyvtdrak oktatdsi tevékenységébe az uj, specialis
készségek integracidja elengedhetetlenné valik.

Az internet kiil6nb6z8 mingségui
informacidk tuldradd sokasdgat teszi
elérhetdvé barki szamara.

A honlapok rendezettsége,
értelmezhet8sége, biztonsagossaga
tarsadalmi igényként jelentkezik.

Az elérhetd informacidk sokasaga miatt a szelektalas-
értékelés képessége felértékelddik. Digitdlis irastudas
fejlesztés és jogkovetd tartalom-felhasznalasra
nevelés kiemelt feladatta valik a kényvtarakban.

A Z generacid Uj informaciészerz6
szokdsai.

Uj generacids igények jelennek meg a kdnyvtari
szolgaltatasokkal, terekkel és a kdnyvtari
gyljteménnyel szemben.

Magas szint(i informatikai irastudas

terjedése, innovativ eszk6zhasznalat.

Az igényekhez igazodd gylijtemény és szolgaltatasok
kialakitasanak sziikségessége. Az egyetemi hallgatdk
a szolgaltatasok és a tananyagok jelentds részét
online és mobil eszk6z6kdn szeretnék elérni.
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TARSADALMI TENYEZOK

HATASOK

Kdlfoldi tanulmanyok és
tapasztalatszerzés lehet8ségei
adottak az Erasmus-programokon
keresztiil.

Az egyetemi hallgatok 6sszlétszama
csokken, mikdzben a kilfoldi
hallgatdk Iétszama magas és
folyamatosan novekszik.

Uj igények megjelenése a programokon részt vevé
hallgatdk és dolgozdk kérében (nyelvtudas
megszerzése, interkulturdlis ismeretek).

A kultdrak k6zotti kommunikacio és kapcsolat
jelentésége megmutatkozik a fels6oktatasi
konyvtarakban. a konyvtar hallgatékat tamogatd
szerepe erdsodik. A konyvtar felhasznaldi dsszetétele
valtozik.

2006-tdl a tobbciklusu képzés
bevezetése a felsGoktatasban.

Az életen at tartd tanulds igényének megjelenése a
felhasznaldi kdrben.
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TECHNOLOGIAI TENYEZOK

HATASOK

A tudomanyos kommunikacio és
informacids technoldgia uj, rendkiviil
gyorsan valtozd eszkdzeinek
megjelenése.

A felhasznaldk és a konyvtar munkatdrsainak
informatikai készsége és innovativ szemlélete
felértékel&dik.

A mobil eszk6z6kon torténo internet-
hozzaférés és ligyintézés alapvetdvé
valik.

Az 6nkiszolgald és online szolgdltatasok jelentdsége
rendkivili mértékben feler6sodik és
alapszolgaltatdssa valik. Az online tananyagok és
online publikalds irdnt erés igény jelentkezik.

E-learning és MOOC-rendszerek
térnyerése.

Uj eszk6z6k, Uj technoldgiai megoldasok keresése és
hasznalata a tanulas segitéséhez a kényvtarak
részérdl.

Az e-book formatumok és e-book-
olvasdk piaca egyre bdviil.

Teljes sz6veg(i adatbazisok,
szakfolydiratok, cikkek elérése
természetes igény a felhasznaldk
részérdl. Az dllomany lathatésaga
digitdlisan (adatok, teljes széveg,
egyszer( hasznadlat, megbizhaté
tudastarak, tudastérképek).

Az Uj tipusu eszk6zok és az azokhoz kapcsolddo uj
tipusu tartalmak szolgaltatdsa feladatként jelentkezik.

A tartalomszolgaltatok elSfizetési dijai miatti
esetleges kiszolgaltatottsag jelen van. A sajat digitalis
tartalmak elérhet8ségének biztositasa, megfeleld
kommunikacidja, kdzvetitése a felhasznaldk felé a
konyvtarak részérdl felértékelddik.

A tartalomszolgaltatok jelentdsége,
Open Access folydiratok,
repozitdriumok cikkei.

A megbizhatd, tudomanyos online tartalmak
szolgaltatasdnak fontossdga feler8sodik.

Felh6alapu szolgaltatasok
térhdditdsa, robusztus IKT-
infrastruktudra-igény.

J6 mindségl, megbizhatd, korszer( IKT-infrastruktdra
fenntartasa, fejlesztése, Uj megoldasok keresése,
integralasa.
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JOGI TENYEZOK

HATASOK

Magyarorszag Alaptorvénye (2011. 04.

25.) Xl. cikk (1)-(3). A mivel6déshez
valé jog az Alaptdrvényben a
felsGoktatasi intézmények és
konyvtaraik helyzetét definidlja.

A miveld8déshez vald jog altaldanossagban erdsiti az
informacidkezeld és -szolgaltatd intézmények
szerepét. Kozvetett mdédon eldrevetiti a konyvtarak
(kozgyljtemények) feladatat, a gyljtemények
kozzétételére, szabad informaciéaramlas
biztositasara.

2011. évi CCIV. toérvény a nemzeti
fels6oktatdsrol

3/1975. KM-PM egyiittes rendelet a
konyvtari dllomany ellendrzésérdl
(leltdrozdasardl) és az dllomanybdl
torténd torlésrél szdl6 szabalyzat
kiadasardl

Az egyetem és ez dltal a kdnyvtar 1étét is
meghatdrozza a torvény. A fels6oktatasi
intézményeknek biztositania kell a kényvtari
szolgdltatasokat. Az intézmény dltal dllami feladatként
elldtandd alaptevékenység a konyvtari szolgaltatas. A
konyvtar mikodését, mint oktatdst €s kutatast
kiszolgald szervezeti egységet és mint intézményi
tartalomgazdat hatdrozza meg.

Arendelet a kdzeljov8ben varhaté megujitasig
meghatdrozza a kdnyvtarak allomanyépitd, -
nyilvantarto és -ellendrz6 tevékenységét.

1997. évi CXL. torvény a muzealis
intézményekrdl, a nyilvanos kényvtari
ellatasrol és a kézmivel6désrol

A tdrvény poziciondlja a felsoktatasi konyvtarakat
mint nyilvanos, allami egyetemi konyvtar, e szerepek
egymasra épuld feladataival egydtt.

60/1998. (I11. 27.) Korm. rendelet a
sajtotermékek koteles példanyainak
szolgaltatdsardl és hasznositdsardl

A nemzeti gy(ijtékori konyvtérat (Debrecen) és a
kotelespéldanyban részesiilé egyetemi kényvtdarakat
(Pécs, Szeged, stb.) szamos fontos aspektusban
(dllomanybeszerzés, rendszerezés, meg6rzés,
szolgdltatds) alapvet6en meghatarozza ez a rendelet,
ugyanakkor a gyarapitasnak nem a leghatékonyabb és
leggazdasagosabb mddja.

73/2003. (V. 28.) Korm. rendelet az
Orszagos Dokumentumellatasi
Rendszerrdl

Az egyetemi kdnyvtdrakat mint ODR-szolgaltaté
konyvtarat és a DEENK-et mint az ODR-lel6hely-
nyilvantartas és -kezelés kozpontjat allitja feladatok
elé arendelet.
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JOGI TENYEZOK

22/2005. (VII. 18.) NKOM rendelet a
muzealis kdnyvtari dokumentumok
kezelésével és nyilvantartasaval
kapcsolatos szabalyokrdl

30/2014. (IV. 10.) EMMI rendelet az
orszagos mizeum, az orszagos
szakmuzeum, a nemzeti konyvtar, az
orszagos szakkonyvtar és az allami
egyetem konyvtaranak kiemelt
feladatairdl.

HATASOK

Az egyetemek jelentds, kiilonb6zd helyszineken
elhelyezett muzealis gyljteményeik révén esnek a
rendelet hatdlya ald. A muzedlis dokumentumok
restaurdldasanak tdmogatdsi rendszere kényvtari
tertileten leépiilt, a célzott tdmogatas régdta elmarad

A rendelet az dllami egyetemi és a nemzeti gy(ijtokord
konyvtar szamadra kiemelt feladatokat ir el8. Az
egyetemi kdnyvtdrak eltérd szinvonaldhoz nem
igazodik, nem rendel forrdst a végrehajtashoz

1999. évi LXXVI. torvény a szerzdi
jogrol

K6z6s jogkezelés hidnya tobb
dokumentumcsoport esetén.

A konyvtar mint dokumentum- és
informacidszolgaltatd intézmény szolgdltatasaiban és
tevékenységében fligg a szerzdi jogi szabalyozastdl. A
technoldgiai fejlédéssel a jogalkotas nem tud [épést
tartani.

Hatdlyos munkaligyi és gazdasagi
jogszabalyok.

Akoényvtarszakmai és dllamhaztartasi
jogharmonizacid hidnya: a konyvtar
szolgaltatasi spektrumanak
szélesedésével egyre tobb jogszabaly
hatalya ala tartozunk, melyek
harmonizacidja nem minden esetben
megoldott.

Az egyetemek, s egyben az egyetemi kdnyvtdrak
mikddését meghatdrozd rendelkezések.

A szakmai, gazdasagi és jogi szempontok
ellentmondasaibdl adédd nehézségek mertilnek fel.
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2. melléklet — A felsGoktatasi konyvtari stratégia illeszkedése a nemzeti stratégiakhoz

Stratégiai . . ; « L - s
Fejezet Szoévegrészlet Fels6oktatasi konyvtari stratégiai elem
dokumentum
A tanitvanyok személyesen ismerik és segitik | A kbnyvtdr, mint egyéni és csoportos
Fokozatvaltas a egymast/A hallgaték keményebben tanulasi helyszin/informacidkeresd

felséoktatasban

1.1 A magyar fels8oktatas
2030-ban

dolgoznak/tehetséggondozd
programok/mindség/lemorzsolédas
mértékének csokkentése

kompetencidk fejlesztése, publikacidk,
hivatkozasok formai kdvetelményei:
kredites képzések

1.3 Mit kell
megvaltoztatnunk?

Az oktatas a jovO kihivasaira, az alapvetd
globalis és hazai trendekre akkor késziti fel a
hallgatdkat, ha minden értelemben az
interdiszciplindris és probléma-orientalt,
problémamegoldé gondolkodasra és
teamekben vald munkara késziti fel a
hallgatdkat.”

A konyvtar/kdnyvtari infrastruktdra, mint
egyéni és csoportos tanulasi helyszin

Megatrendek:... Kdzvetlen
intézményiranyitas: informatikai
menedzsment eszk6zdk/szellemi tulajdon
kezelése

A tuddsvagyon: hagyomanyos és
elektronikus dokumentumok, szellemi
termékek nyilvantartasa, adatbazisba
szervezése(egyedi és kurzusigények
kezelése), A kdnyvtari rendszerek
Osszekapcsoldsa a az egyetemi
adminisztracids és tanulmanyi
rendszerrel.
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Stratégiai
dokumentum

Fejezet

Szévegrészlet

Fels6oktatasi kdnyvtari stratégiai elem

2. Versenyhelyzet,
teljesitmény, mindség
és siker

A globalizacid, az internet atértelmezte a
fizikai valdsagot

A tananyaghoz, a szakirodalmomhoz, a
tuddsvagyonhoz és az el6fizetett
tartalmakhoz vald 24 dras tavoli
hozzaférés biztositasa

oktatdspolitikai kérdések: a diploma értéke
és tarsadalmi megbecsiiltsége csdkkent

informacidkeresd kompetencidak
fejlesztése, publikacidk, hivatkozasok

formai kévetelményei: kredites képzések.

Plagiumsz(rés

magas lemorzsolédas

informacidkeresd kompetencidak
fejlesztése, publikacidk, hivatkozasok

formai kdvetelményei: kredites képzések.

A konyvtar, mint a tanulds helyszine.
Személyre szabott mentoralas.

2.1 Teljesitmény elv(i
oktatasi tanulasi
kérnyezet

mentoral3s, felzarkdztatas

[dsd mint 2. fejezet

hallgatok kompetenciaszintje

[asd mint 2. fejezet

2.1.1 Az oktatas-képzés
tertiletén megfogalmazott
stratégiai célok

a meguijitott képzési szerkezettel
dsszhangban tartalmi és szerkezeti
szempontbdl is megujulnak a képzési és
kimeneti kdvetelmények. ndvelni kell a
hallgatdkkal szemben tdmasztott bemeneti
és kimeneti mindségi kovetelményeket.

tudomanyos informacid keresési
kompetencidk fejlesztése
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Stratégiai
dokumentum

Fejezet

Szévegrészlet

Fels6oktatasi kdnyvtari stratégiai elem

Az oktatdi teljesitmények mérése érdekében
be kell vezetni az oktatéi munka
értékelésének kotelezd rendszerét, melyben
a munkaltatd értékelésénél figyelembe kell
venni a Magyar Tudomanyos M(ivek Tara
adatait és az Oktatoi Munka Hallgatoi
Véleményezése soran képz8dott
eredményeket is.

MTMT adatfeltoltés, adatfeltoltok
oktatasa, mentoralasa, tudomanymetriai
elemzések, adatszolgaltatds, Oktato
mindsitéshez stratégiai adatbazis épitése,
kezelése, feltolt6k képzése, mentoralasa

A fenntartd sajat hataskorben rendszeresen
ellendrizze az intézmények belsd
mindségbiztositasi rendszerét és annak
mukodtetési gyakorlatat, azaz minden
intézmény évente készitsen jelentést arrdl a
fenntartdnak, hogy a gyakorlatban hogyan
alkalmazta a szabalyzatait, milyen
eredménnyel mérte az oktatok, a képzési
programok és az intézmény egészének
mindségét

Kényvtari minGségbiztositas,
mindségdijak

2.2 Vilagszinvonalu
kutatas

A publikdacids €s az ezek eredményességét
mérd hivatkozasok kozel kétharmadat a
felsoktatasi intézmények kutatdi allitjak eld,
ezen belil a legjelent8sebb szerepet
nemzetkdzi szinten 10-15 intézet latja el,
melyek tébbsége a hat kutatdegyetemen
mukodik.

MTMT adatfeltoltés, adatfeltoltok
oktatdsa, mentoralasa, tudomanymetriai
elemzések, adatszolgaltatds, Publikacids
adatbdazis/repozitérium épitése
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dokumentum Fejezet Szévegrészlet Fels6oktatasi kdnyvtari stratégiai elem
intézmények kdzotti K+F+| halézatok Repozitérium épitése, kutatasi adatok
kialakitdsa, a K+F+| fokusz er@sitése. adatbazisban, tudomanymetriai
adatszolgaltatas, interoperabilitas
2.2.1 biztositasa

A kdzponti szolgéltatd infrastrukturdk (NIIF,
EISZ) biztositasa valamint fejlesztése EFOP
és GINOP forrasokbdl.

Koényvtari informatikai infrastruktura,
keresési, tanuldsi platformok, sziikséges
adatbazisok biztositasa

2.3 A felsGoktatas a
varosi és regionalis
fejlédés katalizatora

a felsGoktatasi intézmények aktivitasanak
novelése a tarsadalmi kihivasok kezelésében
és a tarsadalmi innovacid terjesztése
terdletén.

[asd. mint a 2. fejezetekben

a tudomanynépszersitd, ismeretterjesztd,
szemléletformald szolgdltatasok bdviilnek,
és novekszik a hozzaférés a felsGoktatasi
tuddasbazisokhoz.

[dsd mint a 2. fejezetekben

A felséoktatasi beruhazasokba horizontalis
elemként szemléletformald, bemutatd
elemek kotelezd beépitése.

Koényvtari infrastruktura fejlesztési
forrasok biztositasa

Tudasbazis-fejlesztd és -bdvitd programok
inditasa az EFOP-ban.

Konyvtari infrastruktura fejlesztési
forrasok biztositasa

a hagyomanyos értékes tankdnyvek,
folydiratok, oktatdsi anyagok koordinalt
digitalizalasanak tdmogatasanak beépitése
az intézmeényi fejlesztésekbe;

Digitalizalasi stratégia kialakitasa,
végrehajtasa
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Stratégiai
dokumentum

Fejezet

Szévegrészlet

Fels6oktatasi kdnyvtari stratégiai elem

a hallgatéknak szant sajat el6allitasu vagy
beszerzett oktatasi anyagok szamara célzott
és jol hasznalhato szolgaltatasi kornyezet
kialakitdsa az intézményi fejlesztések
keretében;

Konyvtari infrastruktdra fejlesztési
forrasok biztositdsa

a kutatasi eredmények disszeminacidjanak
tamogatasa a tudomanyos kommunikacié
egyre valtozatosabb csatorndit felhasznalva;

Repozitérium épitése, kutatasi adatok
adatbazisban, tudomanymetriai
adatszolgaltatas, interoperabilitas
biztositasa

a publikaciékban megjelend eredmények
tartds megdrzését szolgald kdrnyezet
fejlesztése az intézmény fejlesztések
keretében;

Konyvtari infrastruktura fejlesztési
forrasok biztositasa; Repozitérium
épitése, kutatdsi adatok adatbazisban,
tudomanymetriai adatszolgaltatas,
interoperabilitas biztositasa

fejlesztések a kutatds soran keletkez§
adatok, adathalmazok kezelése, kozzététele
és megOrzése érdekében;

tudomanymetriai adatok elSallitasat és
szolgaltatasat tamogato tevékenységek
beépitése az intézményi fejlesztésekbe.

Konyvtari infrastruktura fejlesztési
forrasok biztositasa; Repozitdrium
épitése, kutatdsi adatok adatbazisban,
tudomanymetriai adatszolgaltatas,
interoperabilitas biztositasa

a felsoktatas szolgdltaté funkcidinak
megerQsitése mind a hallgaték, mind a helyi
tarsadalom iranydaba.
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Stratégiai
dokumentum

Fejezet

Szévegrészlet

Fels6oktatasi kdnyvtari stratégiai elem

3.2.3 A Kdarpat-medence
magyar felsGoktatdsdnak
egysége

Erasmus és csereprogramok: kényvtari
szakemberek, konyvtar és m as bolcsész
hallgatdk gyakorld helyei, k6z6s
rendezvények, projektek, magyar nyelvi
allomanyok kdz0s adatbazisa

3.2.4 Amagyar
felsGoktatas
nemzetkoziesitése

a hallgatdi és oktatodi-kutatdi nemzetkdzi
mobilitas novelése

[asd mint 3.2.3, idegen nyelv( és nyelven
vald online szolgaltatasok, a konyvtar
mint tanuldsi infrastruktura és k6zdsségi
tér

3.3 Oktatdsi innovacié

a fels6oktatasban hasznalt
oktatasmddszertan gyakorlat- és hallgatdi
munkavégzés tanuldskdzpontuva tétele.
onallé tanuldiftanuldsi munka draszamanak
ndvelése

A konyvtar/kdnyvtari infrastruktdra, mint
egyéni és csoportos tanulasi szinhely
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Stratégiai

Fejezet Szévegrészlet Fels6oktatasi kdnyvtari stratégiai elem
dokumentum
Az oktatas a jovO kihivasaira, az alapvetd A konyvtar/kdnyvtari infrastruktira, mint
DJP: Magyarorszag globadlis és hazai trendekre akkor késziti fel a | egyéni és csoportos tanuldsi helyszin.
o L. . hallgatokat, ha minden értelemben az (multimédialabor, multimédia-
digitalis oktatasi 1.3 Mit kell

stratégidja

megvaltoztatnunk?

interdiszciplindris és probléma-orientalt,
problémamegoldd gondolkodasra és
teamekben vald munkara késziti fel a
hallgatdkat.”

munkadllomasok és perifériak, 3D
mdhely, a képzésekhez kapcsolédd
kiegészit6 lehet&ségek biztositdsa, stb)

2.1.4 Digitalis
tartalomfejlesztés

A digitdlis tartalom a digitalis pedagdgia
kiemelkedden fontos, de nem
nélkilozhetetlen eszkoze. Az 6nalld
tanuldsra is épit6 digitalis pedagdgia
esetében azonban szilikségszer(i az
alkalmazasa.... Jelenleg a nemzetkdzi piacon
a digitalis tartalmak keriltek el6térbe, és a
tankonyvek szolgalnak kiegészit6 szerepet.
Magyarorszagon a helyzet még forditott:
alapvetden tankdnyvkézpontu az oktatas,
amelyet néhany pedagdgus esetében
kiegészit a digitalis tartalmak belsé
késztetésre épiild hasznalata.

Digitalis tananyag/tartalmak
szolgaltatdsa. Felhasznal6 képzések: a
konyvtari feladatkérhoz és/vagy
szolgaltatdshoz tartozo gytijtemények és
adatbazisok kezelésének bemutatdsa és
oktatasa.

2.4.2.2 Digitdlis
kompetenciafejlesztést
tdmogatd tananyagok és
kérnyezet kialakitdsa

Az iskolai kdnyvtarak forraskdzpontként22
mikodjenek az informacids és
médiaml(iveltség fejlesztése, valamint a
tanulasi technikdk, az 6nallé tanulds és
informacié-feldolgozas fejlesztése
érdekében.

[3sd mint 1.3, 2.1.4
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Stratégiai
dokumentum

Fejezet

Szévegrészlet

Fels6oktatasi kdnyvtari stratégiai elem

2.4.2.5 Digitdlis k6zponti
tdmogato szolgdltatdsok
kialakitdsa

A tovabbi fejlesztés sordn valdsuljon meg a
kozgylijteményi tartalomtarakkal és a
Médiaszolgaltatas-tamogato és
Vagyonkezel§ Alap archivumaival
atjarhatdan kereshetd rendszer kialakitdsa,
valamint a Nemzeti K&znevelési Portal
tartalmi és funkciondlis aktualitdsanak
meg0rzése, folyamatos fejlesztésének
biztositasa.

A konyvtar altal fejlesztett, épitett
gyljtemények (intézményi repozitdrium,
konyvtdri katalégus, adatbazisok)
integraldsa nemzeti és/vagy nemzetkozi
stratégia keretein beldil.

4.1.2.5 A digitdlis
tartalomfejlesztés és
tartalomszolgdltatds
helyzete

A digitdlis tankonyvtar - illetve az
elektronikus tananyagok — hasznalata nem
jellemz@ a kutatasok szerint46, noha mar
2014-ben is a hallgatdk tébb mint 86%-a
rendelkezett laptoppal (ez a szdm azéta
megkozeliti a 100%-ot). Sajat eszkdzokon -
féként a vizsgaid6szakban - kiiléonb6z6
aktualis tartalmakat keresnek a hallgatdk,
illetve a sajat szocidlis haldzataikat
felhasznadlva osztjdk meg az informacidikat
egymassal.

Az egyetemen elérhetd ingyenes és
elbfizetett digitalis tartalmak szélesebb
korl hasznalata érdekében: Keresési
lehet8ségek professziondlis és kdzdsségi
platformokon, eszk6z6kdn. Képzések.
Személyre szabott szolgaltatasok.
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4.2 Jovokép

A cél az, hogy a fels§oktatasi rendszer a
digitalis fejlettség terén harom-6t éven beldl
Eurdpa élvonaladba kerdljon.

A konyvtdr, mint az oktatas szolgaltatd
intézménye, digitalis kompetencidk
fejlesztésében részt vevd
intézmény/szervezet. Palydzati forrdsok
bevonasa, célzott kormanyprogram a
konyvtari informatikai és
épliletinfrastruktura fejlesztésére.

A digitalis tanulasi tér kozéppontjaban a
tanuld/hallgatd all. A felsGoktatasi
folyamatok javitasanak, digitalizaldsanak
célja az, hogy a hallgaté minél
felkésziltebben lépjen ki a munka vilagaba,
magat folyamatosan fejlesztve, a folyamatos
tanulasra nyitott attittddel.

Isd eddigiek

A tanulasi kozdsség miikodtetdi a
felsGoktatdsi intézmények, amelyeket
halézati és kdzponti szolgaltatasok
tadmogatnak, ezek folyamatai jelentds
fejlesztések utdn, teljesen digitdlisan
mUikédnek, az informaciéaramlas az
intézményen belil és kivil is elektronikus
uton, a kiberbiztonsag kihivasainak
megfeleld mdédon térténik....a meglévé
intézményi Ggyviteli folyamatok
Ujragondolasa, racionalizalasa,

A kényvtari rendszerek dsszekapcsolasa
a az egyetemi adminisztracios és
tanulmanyi rendszerrel. Személyre
szabott online szolgdltatasok.
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elektronizalasa is megtorténik, ami azt
eredményezi, hogy mind az oktatdk, mind a
hallgatok valamennyi Gigyliket online mddon,
digitalis hitelesitéssel és iratkezeléssel,
biztonsagosan, j6l atlathatéan intézhetik.

4.3 Stratégiai célok

a felsoktatas digitalizacidjanak céltertiletei:
oktatasi folyamat, hallgatdi tevékenység,
tamogatas, infrastruktdra.

A fels6oktatas digitalissa valasahoz kéthetd
célok: 1. Az IT-biztonsag elvarasainak valé
megfelelés. 2. A lehetd legkiterjedtebb
adatgyiijtés és adatfeldolgozas a
felsGoktatasi — intézményi és agazati -
folyamatokkal kapcsolatban. 3. Az egyenlé
hozzaférés javitasa, olyan célcsoportok
bevonasa a fels6oktatasba, amelyek eddig
nem vagy csak korlatozottan Iéphettek be.
4. A felsooktatas vallalkozoi
tevékenységének tamogatasa digitalis
megoldasokkal, kiilondsen a feln6ttképzés
és a K+F+I teriiletén.

A konyvtari rendszerek (IKR+ a
konyvtarak altal kezelt ,fejlesztett
adatbazisok) 6sszekapcsolasa az
egyetemi adminisztracios és tanulmanyi
rendszerrel. Egységes IT biztonsagi
kornyezet. A kdnyvtari rendszerkehez
kapcsolddd statisztikai modulok
biztositasa.

4.4.4.2 Elektronikusan
tdmogatott fels6oktatdsi
tér kialakitdsa

Sziikség van olyan fejlesztési program
kidolgozasara, mely folyamatos forrast biztosit a
digitalis tananyagok és taneszkdzok fejlesztésére
(akar nyitott oktatasi tartalmak keretében),
valamint orszagos elérési kozzétételére.
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Az EISZ finanszirozdsanak novelése, a az egyetemeken elérhetd ingyenes és
tobbcsatornas kézponti tdmogatdsok el6fizetett digitalis tartalmak szélesebb
helyett az el&fizetési kereteknek a korl hasznalatanak el8segitése
lebonyolitdhoz telepitése, az intézmények
4.4.4.3 Digitdlis eszk6z6k | szamdra sziikséges folydiratokkal valé

megfeleld szintl és
fenntarthatd haszndlata

bdvitése.

Rugalmasan alakithaté tanulasi
(kollaboracids) terek kialakitasa az
intézményekben, kdnnyen mozgathatd
butorzat beszerzése, kis csoportszobak
kialakitasa.

mint 1.3

5.3 Stratégiai célok

Folyamatosan bdviil a hozzaférhetd nyitott
oktatdsi segédanyagok kore egy kdzponti
nyitott tanuldsi portalon, melyen megjelenik
minden, az Eurdpai Unids tarsfinanszirozas
vagy hazai forras terhére kidolgozott vagy
idegen nyelvrdl leforditott nyitott digitalis
oktatasi tananyag.

Lasd eddigiek és: Az intézményi
repozitoriumok interoperabilitasanak
mindsitése.

6.2 Az oktatas és képzés
akadalymentesitése

Magyarorszag Digitdlis Oktatasi Stratégidja
kiemelten kezeli az esélyegyenlOség kérdését,
Osszhangban a Kdznevelés-fejlesztési
stratégidval, valamint az egyes oktatasi és képzési
agakat szabadlyozd térvényekkel, valamint az
Alaptorvénnyel. A fentiekkel 6sszhangban a DOS
az akadalymentesités tekintetében az aldbbi
célokat fogalmazza meg:
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6.2.2 Stratégiai célok

® Az oktatasi intézmények honlapja, valamint a
didkok és sziil6k szamdra biztositott
infokommunikacids feliletek WCAG 2.0 AA
szinten legyenek akadalymentesitve.

® J§jjon létre egy k6zponti szervezet, amely az
infokommunikacids felliletek
akadalymentességét ellendrzi, betartatja, és
segitséget nyUjt az akadalymentesités soran.

o Afogyatékossaggal él6 tanuldk, hallgatok altal
hasznalt specidlis hardver és szoftver eszkdzok
legyenek elérhetdek.

o Afogyatékossaggal é16 tanulok altal hasznalt
hardver és szoftver eszk6z6khoz készdiljon
részletes hasznalati Utmutatd, mind az érintett,
mind az oktatasi intézmény oktatdi,
informatikusai szamara. Ezen eszk6z6k
hasznalata épiiljon be az SNI programokba.

o Késziiljon el a f6bb fogyatékossagi csoportokra
olyan érzékenyitd tananyag, amelyet az érintett
tanuldk, tanarok, szil6k, hallgatdk, oktatok
kdzvetve vagy kozvetlenil haszndlhatnak.

o Késziiljon el a f6bb fogyatékossagi csoportokra
olyan érzékenyitd tananyag, amelyet az érintett
tanuldk, tanarok, szil6k, hallgatdk, oktatok
kdzvetve vagy kdzvetlenil hasznalhatnak.

Akadalymentes informatikai és
épuiletinfrastruktura.
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Befektetés a jovobe
- Nemzeti Kutatas-
fejlesztési és
Innovacios

Stratégia 2013-2020

1.3. Keretfeltételek

Az oktatdspolitika (a stratégia 2020-as
id6tavja kovetkeztében elsGsorban a
felsGoktatas-politika) eredményessége és az
oktatds szinvonala: értelemszerlien a kutatas-
fejlesztési munka végzésére alkalmas
szakemberek kibocsatasa, illetve a
matematikai és a természettudomanyos
oktatas, valamint a digitalis irastudas
fejl6dése alapvet8en kihat a KFI-stratégia
sikerére.

1. pontban Feladatok utolsé pontja:
"informdcids irastudas oktatdsa,
fejlesztése a gyakorlatban is."

2.1 SWOT

Erdsség: A kutatdi elit haszndlja a nemzetkézi
forrasokat, infrastrukturat és adatbazisokat.

1. pontban Feladatok utolsé pontja:
gyljteményfejlesztés, digitalizalas

Lehet8ségek: Egyetemi tudaskézpontok
megerdsodése, a kutatdsi eredmények
hangsulyosabb ,,oktatasba vitele”.
Gyakorlatorientalt képzés (dudlis képzés)
térnyerése, vallalkozdi, innovacio-
menedzsment stb. oktatds er8s6dése, a
,,digitdlis irdstudas” javuldsa.

1. pontban Feladatok utolsé pontja:
"informacids irdstudas oktatdsa,
fejlesztése a gyakorlatban is."”

3.1 Atfogd jovikép

A jovOkép szerint a nemzeti innovacios
rendszer szerepldi a kutato-fejlesztd
szervezetek, a vallalatok, a kormanyzati
intézmények, az innovacids fejlesztéseket
finanszirozd szervezetek, az egyetemek,
foiskolak és a szakképz§ szervezetek, a

Keretrendszer, k6zds er@sitése
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kutatdkdrhazak, a kényvtarak, levéltarak,
muzealis intézmények, k6zmlivel6dési
intézmények és egyéb informacids
kézpontok, valamint a sikeres innovacids
folyamatokhoz szilikséges jogi, vezetési,
inkubacids, informatikai, kereskedelmi
(marketing) és egyéb szolgaltatasokat nyujtd
szervezetek.

3.3. A tudasbazisokkal
kapcsolatos specifikus
célok

A1. Képzés és tehetséggondozas 5)
Tehetségazonositas és fejlesztés az
iskolarendszer( és a nem formalis, informalis
oktatasban, tematikus tehetséggondozas,
elitképzés.

1. pontban Feladatok utolsé pontja:
"informacids irdstudas oktatdsa,
fejlesztése a gyakorlatban is."

A2. Kutatdhelyek erdsitése (kiemelten az
MTA-n és a felsGoktatasban) 4) Kutatdképzés,
doktori iskolak megerdsitése és
tovabbfejlesztése az EIT tudasharomszog
lehet&ségeinek kiaknazasaval.

2. Kutatdstamogatas feladatai k6z6tt a
nyilt hozzaférés, tudomanyos
kommunikacié tdAmogatasa, etikus és
felel8s kutatasi modellek, stb.

A4. Modern kutatdsmenedzsment 1) Uj
szemléletl kutatasmenedzsment
érvényesitése a kutatdhelyek és intézetek
vezetésében, (a kivaldsdg és relevancia
egylttes menedzselése, projekt- és
véllalkozas szemlélet)

2. Kutatastdmogatas feladatai k6z6tt a
nyilt hozzaférés, tudomanyos
kommunikacié tdAmogatasa, etikus és
felel8s kutatasi modellek, stb.
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3.5. C2. Szellemitulajdon-védelem tudatositasa, 2. Kutatastdmogatds feladatai k6z6tt a

A tudasfelhasznalassal
kapcsolatos specifikus

jogérvényesitése, konnyitése

nyilt hozzaférés, tudomanyos
kommunikacié tdAmogatasa, etikus és

célok felel6s kutatasi modellek, stb.
Vilagszinvonalu és nemzetkdzi 2. Kutatdstamogatas feladatai k6zott a
egylttm(ikodésekben aktiv, kritikus tomegl | nyilt hozzaférés, tudomanyos
7. melléklet: tudast koncentrald mihelyek szama: A kommunikacié tamogatasa, etikus és
A stratégiai mdhelyek jelenlétét, és kritikus tomegben felel6s kutatasi modellek, stb.

idohorizonton
monitorozandd
méroszamok

megjelend teljesitménylket kiegészitd
indikatorként segitik mérni a kovetkezdbk:
* k6z6s nemzetkdzi-hazai tudomanyos
kozlemények (publikacidk) szama,

* k6z0s allami-magan publikaciok szama,
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kozgylijtemények — a szélessavu internet-gerinchaldzat
Kézgylijteményi internetelérés lehetdségeit kihasznalva -

Digitalizalasi
Stratégia

(2017-2025)

l. Vezetdi 6sszefoglalé

meghatarozd tartalomszolgaltatdva
kivannak valni

lIl. AZ EUROPAI
KULTURALIS OROKSEG
DIGITALIZALASANAK
IRANYAI
Az Europeanan elérhet6 digitalis A felsdoktatdsi intézmények
, objektumok szama 2016 oktdberében konyvtarainak szerepe a hazai és a
2. Operativ

megvaldsitasi mintak

53.576.458 volt, ebbdl a magyarorszagiak
szama 977.457.

nemzetkdzi adatbazisok épitésében.
adatbazisok k6zo6tti interoperabilitas
Iétrehozasa.

IV. KAPCSOLODAS
HAZAI KORMANYZATI
STRATEGIAKHOZ

3. Magyarorszag
Digitalis Oktatasi
Stratégidja

A kozgyljtemények széleskor( digitalizalasa
révén Uj tipusu oktatasi segédanyagok
késziilhetnek el. Mindez hozzajarul a
mindségi tanuldsi kérnyezet
megteremtéséhez, és a digitalis kulturalis
kornyezet fejlddéséhez.

Digitalizalasi stratégia kialakitasa,
végrehajtasa

A digitdlis kulturalis vagyon kiemelten
fontos a tdvoktatds kultdrajanak
elterjesztése érdekében, szlikséges tovabba

Digitalizalasi stratégia kialakitasa,
végrehajtasa
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szerepének erdsitése a hagyomanyos
tananyag hasznalata mellett, ezaltal is
dsztondzve a didkokat a minél szélesebb
ismeretanyag €s tudas megszerzésére.

A kozgyljtemények digitalis
tartalomszolgaltatasa részt vallal a digitalis
készségek és képességek,
kulcskompetencidk fejlesztésében, az
informacids miveltség terjesztésében,
ezidltal az életmindség javitasidban.

Az infokommunikacids eszk6zok
segitségével elérhetd kozgy(lijteményi
tartalmak hozzajarulnak az internetes tan-
és segédanyagok elterjesztéséhez, amelyek
addicionalis hatasként csékkentik az egyes
régiok kozti kilonbségeket, hiszen a
,»tavoli” tananyag mindenki szamara
elérhetdvé valik.

Kényvtari infrastruktdra fejlesztési
forrasok biztositasa

Kiemelt cél tovabba a tudomanyos
tartalmakhoz vald hozzaférés biztositasa a
felsGoktatasban.
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V. HELYZETELEMZES

1. A magyar digitalis
Orokség megdrzésének
eredményei

A magyar kulturalis 6rokség digitalis
egyesitésére kivald példa a Bibliotheca
Corviniana Digitalis program (2001-2004),
amely digitalis eszkdzokkel virtudlisan
visszadllitotta Matyas kiraly egykori
konyvtdrat, a Bibliotheca Corvinianat vagy
korabeli nevén Bibliotheca Augustat,
amelynek darabjai kiilonb6z8 orszagok
tulajdonaba keriltek a torténelem
folyaman. A virtudlis rekonstrukcié mellett a
projekt célul tlizte ki a konyvtar
tudomanyos feldolgozasat, az eredmények
internetes publikalasat és a konyvtar
népszerlsitését. A Bibliotheca Corviniana
Digitalis program 6sszefoglal6 neve
mindazoknak a részprojekteknek, amelyek
Matyas kiraly konyvtaranak
rekonstrukcidjara vagy annak
feldolgozasara irdnyultak.

Digitalizalasi stratégia kialakitasa,
végrehajtasa. A magyar kulturalis
Orokség részét képezd dokumentumok
digitdlis meg6rzése.

A magyar kulturalis k6zvagyon
feltérképezése. Orzési helyek, tipusok,
mennyiségek, digitalizalhatdsag,
Utemezhetdség, koltségigény

Digitalizalasi stratégia kialakitasa,
végrehajtasa
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dsszehangolt orszagos kdnyvtari
digitalizalasi rendszer Iétrehozasa, részvétel
eurdpai projektekben, folyamatos allami
finanszirozas biztositasa, illetve a privat
szféra bevonasa.

Digitalizalasi stratégia kialakitasa,
végrehajtasa. Folyamatos allami
finanszirozds biztositasa.

c) Hazai kereséfelliletek és szolgdltatasi
modellek

A fels6oktatdsi intézmények
konyvtarainak szerepe a hazai
adatbdazisok épitésében (pl. MEK,
Hungaricana, MaNDA). A Kulturalis
Koézfoglalkoztatasi Program szerepe a
Kdézgylijteményi Digitalizalasi Stratégia
megvaldsitasaban.

5. Kdzgyljtemények
SWOT analizise

A bolcsészeti és mlvészeti egyetemekkel
valé kapcsolatok tovabbi

bdvitésével, diplomamunka-témak
javaslataival...

Partnerkapcsolat kiépitése/fenntartasa
fels6oktatdsi intézményekkel.

A szemléletvaltds meger8sddése, a
kozgyljteményi modernizacid folytatdsa Uj
kitorési pontok meghatarozasdval az EU f6
csapdsiranyaihoz igazodva
(kérnyezettudatos gondolkodas,
esélyegyenl8ség, tehetséggondozas,
élethosszig tartd, az élet minden tertiletére
kiterjed6 tanulas).

Mindségbiztositas.
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Kulturalis 6rokség hozzaférhetdsége, online
elérhet8sége, szoros egytittmikddés
kialakitasa konyvtarak, levéltarak,
muzeumok kozott.

Repozitériumok, kdzds keresdfeliiletek.

6. Jogszabalyi hattér
megalapozottsaga

A Kultv. 55. § (1) bekezdés f) pontja szerint
minden nyilvanos kdnyvtar alapfeladata,
hogy biztositja az elektronikus kényvtari
dokumentumok elérhetdségét.

Human erdforras biztositdsa a
tartalomszolgaltatas mennyiségi és
mindségi javitasa érdekében.

7. Akozgydjteményi
tertletet érintd egyéb
jogszabalyok kérdései

A kdzgyljtemények ... gyljteményeinek
részét képezd mivek a tudomanyos kutatas
vagy az egyéni tanulas céljara a
nyilvdnossag egyes tagjai szamara
szabadon megjelenithetdk.

Konyvtari infrastruktura fejlesztési
forrdsok biztositdsa. A szerzdi jogi
szabalyozas megfeleld kidolgozasa.

9. A digitalizalassal
Osszefligg6 felmérések
kovetkeztetései
(2003-2015)

A kényvtari dokumentumok digitalizalandé
anyagainak kivalasztdsaban fontos
szempont, hogy a magyar vagy magyar
vonatkozdasu hungarikum irodalom
digitalizalasa az Orszagos Széchényi
Kényvtar, mint kotelespéldany gylijté
kényvtar, valamint a hungarikum
gylijtésében és megbrzésében vele
egylttm(ik6do szak- és egyetemi és egyhazi
konyvtarak vonatkozasaban relevans.

Digitalizalasi stratégia kialakitasa,
végrehajtasa.
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VI PGTT (PEST) ANALIZIS

Tarsadalmi tényezdk

Az élethosszig tart6 tanulds jelent8ségének
felismerése tarsadalmi szinten

A kényvtar, mint egyéni és csoportos
tanulasi helyszin, informacidkeresd
kompetencidk fejlesztése, publikacidk,
hivatkozasok formai kdvetelményei:
kredites képzések.

A tarsadalom individualizalédasa, mint
jelenség hatassal van az intézményekre is.

Az azonnali informacidhoz jutds igényének
tarsadalmi megjelenése, a praktikum
el6térbe helyezése

A tananyaghoz, a szakirodalomhoz, a
tudasvagyonhoz és az elSfizetett
tartalmakhoz vald 24 dras tavoli
hozzaférés biztositasa, e-kdlcsdnzés
lehet6ségének megteremtése.

A szolgaltatasok szinvonalemelésének
egyre er8sebb tarsadalmi elvarasa.

Humadn és infrastrukturalis feltételek
biztositasa.

Technoldgiai tényez6k

A relevancia-hitelesség terén a
kozgylijtemények eldnye egyeldre jelent6s.

Human és infrastrukturalis feltételek
biztositasa.

WEB 3. 0 -,,Szemantikus web”’
lehetdségeinek kiakndzasa fontos feladat.

Kézponti szolgaltatasok biztositasa, a
nemzetkdzi trendek kdvetése, atiiltetése
a hazai konyvtari gyakorlatba.

VIIL. VizIO - JOVOKEP

A digitdlis kultura erdsiti és életben tartja,
folyamatosan épiti és gazdagitja a nemzeti
hagyomanyt.

Kommunikacid

A digitdlis kultdra hatdrok nélkdli: esélyt
terem arra, hogy megmutassuk és

Nemzetkdzi adatbazisokhoz vald
csatlakozas.
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képviseljuk értékeinket és proaktivan
alakitsuk Eurdpa kulturdjat

A kozgyljtemények tartalomszolgal-
tatasdval az allampolgarok a digitalis
atalakulds folyamatdnak nyerteseivé valnak.

A tananyaghoz, a szakirodalomhoz, a
tudasvagyonhoz és az eldSfizetett
tartalmakhoz vald 24 dras tavoli
hozzaférés biztositasa.

IX. A STRATEGIA
CELRENDSZERE

A kozfeladatot ellaté intézmények szamara
ez a tarsadalmi elvaras nem csupan
tobbletfeladatot jelent, hanem olyan
lehetdséget, amely a felszabaduld
szinergiak segitségével nemcsak a kulturdlis
Orokség tarsadalmi hasznosuldsat segiti eld,
hanem alapvet6en befolydsolja a hosszu
tavd megdrzést, a feldolgozast és a
gyarapitast is, tehat a teljes tevékenységi
l[ancot athatja.

A kdzgyljtemények a kulturdlis 6rokség
Orzdibdl, a kulturalis 6rokség elsd szamu,
autentikus, forras értékl megosztoiva
valjanak.

Javuljon a digitdlis kulturalis tartalmakat
hasznalok életmindsége

A tananyaghoz, a szakirodalomhoz, a
tudasvagyonhoz és az eldfizetett
tartalmakhoz vald 24 dras tavoli
hozzaférés biztositasa.
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Javuljon a felhasznaléi komfortérzet: célunk
a felhaszndlé szamdra relevans és konnyen

elérhetd tartalom szolgaltatasa.

Erzékelhetdvé véljon az oktatds és a
kozgydjteményi tartalomszolgaltatas
egymasra utaltsaga.

Javuljon az dllampolgarok digitalis
kompetencidinak mindsége

Online oktatas, felnSttképzés.

2. A stratégia pilléreken
alapuld cél-, és
indikatorrendszere

intézménykozi egylttmiikodések elbse-
gitése

adatbazisok k6zo6tti interoperabilitas
|étrehozdsa

e-tananyag fejlesztés

tudomanyos teljesitmény fokozasa

MTMT adatfelt6ltés, adatfelt6ltok
oktatdsa, tudomanymetriai elemzések
készitése, adatszolgaltatas, oktatdi
minGsitéshez stratégiai adatbazis
épitése, kezelése, feltoltok képzése,

X. MEGVALOSITAS

1. A megval0sitas
feltételei

a tanulasi, informalddasi szokdasok gydkeres
megvaltozasdval — az ismeretszerzés egyik

legfontosabb, ha nem a legfontosabb
forrasa az internet és az online elérhet6

tartalmak - a tudaskozvetités (beleértve a

formalis iskolarendszerben megvaldsuld
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oktatdast a kozneveléstdl a fels6oktatasig,
és a kutatdi, tudomanyos szférat is)
megkertilhetetlen feltétele, hogy
rendelkezziink a megfelel§ mennyiségi és
mindségl digitalisan elérhetd tartalommal,
és arra épitett szolgaltatasokkal

Kiemelt figyelmet kell forditani az oktatasi
célu felhaszndldsokra. A kozgyljteményi
digitalis tartalmak, mint eredeti, forras
értékl dokumentumok meghatdrozé
szerepet kaphatnak a jovd kdzoktatasi
tananyagainak fejlesztésben.

2. A kozgylijtemények
altal kozzétett digitalis
tartalmak
hasznosuldasanak
modellje

tartalomért felel8s kozgy(ljtemény sajat
digitdlis fellletein (weboldal, sajat webes
alkalmazasok, digitalis eszkdzdk a valds
kidllitd/ Iatogatd terekben stb.) kiviil az
agazati aggregatoron keresztil is
megjeleniti a digitalis tartalmait

Nemzetkozi aggregatorokhoz valo
csatlakozas.

A tartalomszolgaltato sajat digitalis
tartalmainak megjelenése a k6zdsségi
haldkon

K6z08sségi haldkon vald jelenlét.

XIl. OSSZEGZES

A kozgyljtemények hagyomanyos (6n)képe
kiegészil az informacids tarsadalom
generdlta Uj feladatokkal.

Kozgyljteményi Digitalizalasi Stratégia
megvaldsitasa.
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Kormanyhatarozat o . Fels6oktatasi
y . Eszk6z6k Akcioterv .. ‘. -
pontja Kényvtari Stratégia
E4 - K6zintézmények A1 - Allami és 6nkormanyzati | Valddi Szélessavu
Digitalis Nemzet haldzati hozzaférésének |intézmények halézati internet és wifi
. . fejlesztése hozzaférésének fejlesztése infrastruktura
Fejlesztési Program R . .
kiilonos tekintettel az minden kampuszon,
Digitalis egészségligyi, oktatasi, szolgdltatd helyen
Infrastruktdra kozgylijteményi intézmények,
Pillér - DNFP 4) szocidlis, gyermekjoléti és
Szupergyors gyermekvédelmi
Internet elldtérendszer intézményei,
kulturalis és k6z0sségi
intézmények, valamint
onkormanyzatok és
intézményeik fejlesztésére
E1- Digitalis A1 - Digitdlis szakadék A legalapvetébb
kompetenciak csokkentése a tarsadalom hianyzé
DNFP gba) fejlesztése a lakossag egyes rétegei kdzott kompetencidk
L korében potlasara a diakok
Digitalis . L
. egyedi mentoralasa,
Kompetencia . . : - z R
pill A2 - Online kormanyzati, kényvtarhasznalati,
illér
kozigazgatasi €s e- elektronikus
DNFP 8a), 8b) 9 a) egészségligyi szolgaltatdsok |ligyintézési
terjedésének elGsegitése ismeretek dtadasa
keretében
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Kormanyhatarozat

Fels6oktatasi

pontja SEL RS GG L Kényvtari Stratégia
E3 - Digitalis A2 - Akbznevelésben és tovabbképzések,
kompetenciak fejlesztése | felsGoktatasban dolgozdk dolgozdi
a kozszféraban dolgozdk | (pedagdgusok, felsGoktatdsban | kompetenciafejleszté
(kbzszolgdlati dolgozd oktatdk) kérébenaz  |s; adatbdzisok,
alkalmazottak, alap- és felsd szint(i digitdlis adatbanyaszati
DNFP 9/c 9a) koztisztviselOk, kompetenciak elsajatitdsanak | technikak, és mas
egészségligyi és szocidlis | tdmogatasa, valamint specidlis | magasabb
dolgozdk, pedagdgusok, | infokommunikacios szamitogépes
stb.) (a DNFP 9a. hoz mddszertani ismereteket nyujté | kompetencidk
kényvtarosok is) korében | képzési programok inditasa; fejlesztése a tandrok
és a diakok korében
E5 - Az elektronikus A3 - Digitalizalasi stratégia digitalizalasban és a
kozszolgaltatasok mentén az analdg hosszatavu
fejlesztése és a digitalis | kozgydjteményi allomany megdrzésben
adatvagyon digitalizalasa, e-levéltari egyarant részt
hozzaférhetévé tétele | fejlesztések: vesznek a
Digitalis Allam '(Akglzggl;a(jljl:::zs;) kulturalis fe~1560kjcaté5i
pillér — _ o e konyvtarak
DNFP javak felmérése, digitalizalasa,

E-kdzigazgatasi
szolgdltatasok

a hozzaféréshez sziikséges
elektronikus szolgaltatasok,
kézponti tarhely biztositasaval
a kézgyljtemények
allomanyvédelme,
értékmentése, a hosszu-tavu
digitalis megdrzés érdekében
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